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MOTIVATIE

Expertiza psihologica in Romania reprezinta o competentd a psihologului cu drept de libera practica
relativ noua, solicitata de profesionistii din cadrul institutiilor de implementare a legii (judecatori,
procurori, politisti, avocati etc). Asteptarile ridicate ale profesionistilor implicati in sistemul judiciar
de la psihologii experti 1i obliga pe acestia sa aiba cunostinte, abilitati si atitudini In conformitate cu
valorile etice ale profesiei de psiholog cu drept de liberd practica, legislatia nationald generald’
referitoare la expertiza, legislatia speciald (profesionald)? referitoare la exercitarea profesiei de
psiholog cu drept de libera practica si activitatea de expertiza psihologicd, cat si cu recomandadrile

privitoare la expertiza psihologica in situatii de divort®.

Aspectele care fac obiectul expertizelor psihologice vin sa restabileasca echilibrul intre interesele

individuale si cele colective sau intre interesele a doi indivizi*.

Psihologul expert isi desfasoara activitatea profesionala intr-un context guvernat de conflicte de
interese si sociale. In acest context mecanismele de coercitie si control social stau la baza acestor
conflicte. Valorile etice generale ale profesiei de psiholog cu drept de libera practicd cum ar fi:
dreptul individului la intimitate, confidentialitate, liber arbitru si independenta profesionala sunt
adesea limitate In activitatea psihologului expert, iar acest aspect are implicatii directe asupra

activitatii si a evaluarilor realizate de acesta.

Domeniul expertizei psihologice, conform legislatiei nationale, este larg si priveste roluri diferite in
context judiciar (infractori, victime, parati, reclamanti etc). Acest context necesita din partea
psihologului expert diferite competente profesionale, cu ajutorul carora investigheaza conceptele
psiho-legale specifice din legislatia romaneasca cerute de solicitant (judecator, procuror, politist,
avocat etc), recunoasterea limitelor de competenta profesionald si necesitatea formarii profesionale

continue.
Obiective

* Constientizarea psihologilor cu drept de liberd practica avand calitatea de expert cu privire la

legislatia nationald aplicabila expertilor in general, legislatie care se aplica si psihologilor cu drept

1Codul civil; Codul de procedurd civild; Codul penal; Codul de procedura penald; 0.G. 2/2000 privind organizarea activitatii de
expertiza tehnica judiciara si extrajudiciara.
2 Legea 213/2004 privind exercitarea profesiei de psiholog cu drept de libera practica; Hotararea Conventiei Nationale a
Colegiului Psihologilor din Romania nr. 1/2018 privind aprobarea Codului deontologic al profesiei de psiholog cu drept de
liberd practica; Hotararea Comitetului director a Colegiului Psihologilor din Romania nr. 1/2019 pentru aprobarea normelor
privind competentele profesionale, educatia, formarea si atestarea profesionald ale psihologilor cu drept de libera practicd, cu
modificarile si completarilor ulterioare; Hotdrarea Comitetului director a Colegiului Psihologilor din Romania privind
standardele pentru activitatea de expertiza psihologica.
3 Asociatiei Psihologilor din Romania (2019). Recomanddri privind expertiza psihologicd in situatii de divort. Bucuresti.
4 Punctul 1.5 din European Federation of Psychologists' Associations (EFPA): The European psychologist in forensic work and
as expert witness. Recommendations for an ethical practice.
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de libera practica care au obtinut calitatea de psiholog expert prin inscrierea in Registrul expertilor

psihologi, potrivit reglementdrilor Colegiului Psihologilor din Romania;

¢ Cresterea gradului de constientizare cu privire la provocarile generate de tensiunile contextului

evaluarii si expertizei psihologice si necesitatea mentinerii unui comportament etic si legal;

¢ Optimizarea practicii profesionale si reducerea riscurilor ce pot aparea in activitatea de expertiza
psihologica;

e Indeplinirea obligatiilor legale, etice si de dezvoltare profesionald pentru a asigura beneficiarilor
(instante de judecatd, parchet, politie, avocati, parti implicate in expertiza psihologica etc) practici

calitative aliniate recomandadrilor si standardelor europene® si internationale®.

5 European Federation of Psychologists' Associations (EFPA): The European psychologist in forensic work and as expert
witness. Recommendations for an ethical practice.
6 American Psychological Association (APA): Specialty Guidelines for Forensic Psychology.
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I. INTRODUCERE SI ADRESABILITATE

Aceste recomanddri se adreseaza psihologilor experti si institutiilor de formare In expertiza
psihologica si sunt in acord cu Codul deontologic al profesiei de psiholog cu drept de libera practica

si cu legislatia care reglementeaza expertiza psihologica in Romania.

Acest document are la bazd The European psychologist in forensic work and as expert witness -
Recommendations for an ethical practice (EFPA), Speciality Gudelines for Forensic Psychology
(APA) si reflecta principalele provocari identificate in practica psihologilor experti. Conform EFPA,
domeniul expertizei psihologice este predispus dilemelor de natura etica, iar experienta a dezvaluit

multe cazuri in care psihologul expert a dat dovada de comportament neglijent sau lipsit de etica.

In contextul in care problematica evaluati de psihologul expert implica aspecte interculturale, acesta
se va preocupa pentru a identifica si intelege diferentele si va reflecta, daca este cazul, cum acestea

au un rol in intelegerea si explicarea cazului.

In cadrul acestui document, termenul de psiholog expert” si expresia practicd in domeniul expertizei
psihologice® fac referire la psihologul cu drept de libera inscris in Registrul Expertilor Psihologi al
Colegiului Psihologilor din Romania, solicitat sd realizeze expertize judiciare si extrajudiciare in

spete civile si penale.

Termenul de martor expert® se refera la psihologii care au calitate de martori, in contexte judiciare, in
cazul In care beneficiarii serviciilor sunt implicati intr-un proces judiciar (de exemplu, o persoana
care a accesat serviciile de psihoterapie pentru depresie, aceasta fiind victima violentei in familie,
intr-un un moment poate depune o plangere penala privind infractiunea de violenta in familie si in
acest context, psihoterapeutul poate fi chemat ca martor expert sa explice despre impactul psihologic
ale abuzurilor suferite de persoana in cauza, evolutia in procesul de psihoterapie; un psiholog expert
este chemat, dupa efectuarea expertizei sa dea lamuriri cu privire la aceasta, context in care este

audiat ca martor de cdtre organul judiciar etc.).

Utilizarea termenului ,recomandare” in acest document se referd la afirmatii care sugereaza
comportamente profesionale specifice sau conduite pentru psihologi. Sugestiile si recomandarile
diferd de standarde, deoarece standardele sunt obligatorii si pot fi Insotite de un mecanism de
aplicare. Recomandadrile sunt aspirationale in intentie si sunt destinate sa faciliteze dezvoltarea
sistematica continud a profesiei si sa contribuie la asigurarea unui nivel ridicat de practica

profesionala de cdtre psihologi. Recomandadrile vor contine informatii ce vor face referire la directii

7 In englez forensic psychologist.
8 In engleza forensic work.
9 In engleza expert witness.
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de orientare in vederea reglarii comportamentului profesional congruent cu specificatiile din

legislatia nationala generala si speciala, cu recomandarile nationale, europene si internationale.
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II. PRINCIPII ETICE

1. COMPETENTA

Psihologul expert se straduie sa isi dezvolte continuu si sd isi mentind la nivel ridicat competenta
profesionala, implicandu-se in activitdti de formare, in consultarea literaturii de specialitate,
noutdtilor reprezentate de cercetari si descoperiri In domeniul expertizei psihologice la nivel

national, european si international.

Aceasta recomandare este in acord cu art. 2 punctul 2 lit. b), c) si f) din Standardele pentru activitatea
de expertiza psihologicd in care se precizeaza ca psihologul expert:

,,b) detine nivelul adecvat de cunostinte, abilititi si experientd pentru tipul, nivelul si problematica
evaludrii/expertizei pe care trebuie si o efectueze;

c) este familiarizat cu literatura de specialitate si cercetirile actuale referitoare la problemele asupra
carora urmeaza si formuleze opinii de specialitate;

f) isi recunoaste limitele de competenti si se asigurd cd detine pregdtirea stiintificd si experienta
practicd pentru a aborda problemele supuse expertizei, utilizind competent metodologia relevanti

[..]".

Exista doud componente ale competentei de a furniza servicii psihologice in context legal sau juridic:
a) cunostinte si abilitati cu privire la specificitatea domeniului;
b) cunostinte juridice suficiente pentru a putea furniza un serviciu eficient intr-un context

legal.

Referitor la cunostintele juridice pentru a putea furniza servicii in context legal, psihologul expert ar
trebui sa fie intr-o manierd rezonabila familiarizat cu legislatia relevanta care contine constructele
psiho-legale din obiectivele/intrebarile solicitantului (de exemplu, legislatia privind interesul

superior al copilului, violenta in familie, abuzul si neglijarea copilului etc.).

Competenta de evaluare implicd intelegerea principiilor fundamentale ale evaluarii psihologice
utilizate in contextul expertizei psihologice. Evaluarea psihologica este un serviciu clinic, insa are
aspecte distincte atunci cand este realizata intr-un context legal (Greenberg & Shuman, 1997;
Heilbrun, 2001). Pentru a oferi servicii de evaluare psihologicd in context legal nu este suficienta
formarea in psihologie clinicd, consiliere psihologica sau neuropsihologie si detinerea unor abilitati
clinice, potrivit treptei de specializare specialist sau principal. Evaluarea pentru stabilirea unui
diagnostic clinic nu reprezinta o evaluare pentru un diagnostic psiho-legal (Weissman & DeBow,
2003, p.36). Competenta psihologului expert implica intelegerea modului in care constructele psiho-

legale din legislatia aplicabila pot fi cel mai bine evaluate (Otto, Goldstein & Heilbrun, 2017, p. 80).

10
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1.a Abordarea constructelor psiho-legale si a caracteristicilor psihologice functionale

Mai multi autori consacrati (Grisso, 1986; Morse, 1978) au oferit modele de expertiza psihologica si
elementul comun al acestor modele este reprezentat de accentul pus pe colectarea de informatii si
furnizarea de catre psiholog profesionistilor din sistemul de justitie a datelor psihologice cele mai

relevante pentru problema din litigiu.

Este deosebit de important, atunci cand realizeaza o expertiza psihologica, ca psihologul expert:
a) sa aibd cunostinta despre legile aplicabile activitdtii de expertiza judiciara si extrajudiciara;
b) sa cunoasca si sa inteleaga acele aspecte ale dreptului material care implica chestiuni
despre care psihologii au cunostinte specializate identificand astfel ingrijorarile cu privire la
constructele psiho-legale si caracteristicile psihologice functionale ale persoanelor evaluate;
c) sa utilizeze o abordare care sd conducd la o evaluarea valida a constructelor psiho-legale

investigate.

Prin urmare, recomandam, in principal, ca accentul, in activitatea de expertiza psihologica, sa fie
pus pe constructele psiho-legale si caracteristicile psihologice functionale relevante pentru problema
juridica si, secundar, sa fie evaluata functionarea cognitiva, emotionald si comportamentald. Trebuie
avut in vedere cd prin activitatea lui, psihologul expert incearca sa ajute profesionistii din sistemul
de justitie sa inteleaga dovezile sau sa determine un fapt in cauza (de exemplu, prezenta sau absenta
unor tulburdri care pot fi cauzate de o anumita trauma; prezenta sau absenta unor abilitdti parentale;
evaluarea riscului de violenta etc.) si sa furnizeze informatii care sunt relevante pentru problema

psiho-juridica.

In rapoartele de expertizi psihologici cat si in situatiile in care este chemat s& ofere clarificari si
explicatii, psihologul expert va furniza informatii despre abilitatile functionale, capacitatile,
cunostintele si credintele persoanelor examinate si isi va exprima opiniile si recomandarile cu privire
la aspectele psiho-legale din cauzd. Aspectele clinice cum ar fi, simptomele tulburdrii mintale,
abilitatile intelectuale si alte abilitdti cognitive, abilitdtile academice si personalitatea, nu sunt
complet irelevante. Ele sunt deosebit de importante atunci cand sunt cauza sau influenteaza
abilitdtile specificate sau capacitdtile functionale din constructele psiho-legale care sunt de interes
pentru profesionistii din sistemul de justitie. Este important pentru psihologul expert sd inteleaga si
sa aplice particularitdtile care pot aparea atunci cand utilizeaza un diagnostic clinic in contextul
expertizei psihologice. In aceastd situatie trebuie s explice modul in care diagnosticul afecteazi
capacitatea functionald a persoanei evaluate. De exemplu, in situatia in care psihologul expert
evalueaza abilitdtile parentale a doud persoane aflate in divort, iar una dintre ele este diagnosticata
cu depresie severa, acesta va explica modul in care simptomele depresiei afecteaza abilitatile

parentale de crestere, educare a unui copil si coparentalitatea.

11
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1.b Cunoasterea competentelor profesionale si ale limitelor acestora

Psihologul expert va efectua lucrari in domeniile expertizei psihologice pentru care detine
competentele necesare obtinute prin formari profesionale, studiu individual al literaturii de
specialitate, participarea la workshop-uri si seminarii pe teme de referintd, sesiuni de

supervizare/intervizare si prin implicarea in cercetdri care sa conduca la cresterea competentei sale.

In cazul in care unui psiholog expert i se solicita si realizeze o expertiza psihologica intr-un domeniu
in care el nu detine competentele necesare, acesta va anunta in scris solicitantul cu privire la limitele
competentelor sale asa cum prevede art. 2 punctul 2 litera f) din Standardele pentru activitatea de
expertiza psihologica in care se precizeaza ca psihologul expert:
,f) 1si recunoaste limitele de competentd si se asigurd cd detine pregitirea stiinfificd si experienta
practicd pentru a aborda problemele supuse expertizei, utilizind competent metodologia relevantd. In
caz contrar, psihologul expert va anunta solicitantul (instantd de judecatd, politie, parchet, avocat
etc.), in scris, in termen de 5 zile de la primirea adresei acestuia, cd nu detine pregitirea stiintificd si
experienta practicd pentru problema supusd expertizei.”

De exemplu, in situatia In care i se solicita psihologului expert sa facd o analiza a riscului de violenta
la un agresor de violenta in familie si psihologul expert nu are formari in aceasta problematica,

atunci va transmite In scris solicitantului limitele competentei sale.

Psihologul expert da dovada de competenta atunci cand in practica sa se reflectd respectarea
procedurilor mentionate in legislatie, cum ar fi termenele de realizare a expertizei, comunicarea cu
solicitantul (parchet, politie, instantd, avocat etc.), comportamentul sdu in calitate de martor expert
pe parcursul audierii etc. Pentru a demonstra competenta in domeniul expertizei psihologice,
psihologii experti trebuie sa detina cunostinte si abilitati generale cu privire la intervievarea si
testarea psihologica si abilitati speciale cu privire la revizuirea documentelor relevante din punct de
vedere juridic si redactarea rapoartelor de expertizi. In acest sens, art. 2 punctul 2 lit. ) si art. 4
punctul 2 lit. d) din Standardele pentru activitatea de expertiza psihologica stipuleaza:

LArt. 2, punctul 2, lit. e) are atit cunostintele generale de psihodiagnostic si psihometrie si abilitatile

care servesc ca bazd pentru cele mai multe utilizdri tipice ale instrumentelor de evaluare, cit si

calificirile specializate pentru utilizarea competentd si responsabild a instrumentelor de evaluare in

contextele particulare si pentru scopurile specifice evaludrilor si expertizelor judiciare i

extrajudiciare.”

,Art. 4, punctul 2, lit. d) precizeazd toate sursele de informatii utilizate (documente, declaratii scrise

sau verbale ale altor specialisti etc.).”
1.c Dobandirea, mentinerea si prezentarea onesta a competentei

Psihologul expert trebuie sa fie inscris in Registrul expertilor psihologi al Colegiului Psihologilor

din Romania si sa faca dovada formarii profesionale continue. Pentru a-si dezvolta si mentine

12
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cunostintele si abilitdtile necesare, psihologul expert va fi la curent cu evolutiile din domeniile

psihologiei si dreptului.

Psihologul expert informeaza onest, in scris, beneficiarii serviciilor de expertiza psihologica (avocati,
politie, parchet, instanta) despre competentele detinute, experientd, formari, acreditari si calificdrile

obtinute.

In acord cu art. 55 din Codul deontologic al profesiei de psiholog cu drept de liberd practica
psihologii experti:
,[...] nu vor prezenta fals limitele competentei lor si nu vor prezenta pregitirea sau formarea lor intr-
un mod care si le favorizeze nemeritat pozitia sau imaginea publicd, indiferent de tipul de activitate
profesionald desfasuratd.”

1.d Eficienta metodelor

Deoarece evaludrile pentru expertiza psihologica diferd semnificativ de evaluarile efectuate cu
scopul facilitarii unui tratament este necesara o metodologie specializatd. Greenberg si Shuman
(1997) au descris numeroase ,conflicte ireconciliabile” intre scopul evaludrii pentru interventia
psihologica si cel de evaluare pentru expertiza psihologica. Cu toate acestea, multe dintre obligatiile
care se aplica evaludrilor pentru interventia psihologica se aplica si evaludrilor pentru expertiza

psihologica.

Este de remarcat faptul ca in art. 64 si art. 65 din Codul deontologic al profesiei de psiholog cu drept
de liberd practica se stipuleaza cd psihologul va manifesta prudentd atunci cand nu stapaneste foarte
riguros sau respectiv nu are experientd in utilizarea instrumentului respectiv.
,,64. Psihologii utilizeazd in practica lor metode, tehnici, aborddri, instrumente care au o fundamentare
stiintificd recunoscutd de comunitatea profesionald. Psihologii evitd sd utilizeze in practica lor
profesionald metode, tehnici, instrumente sau abordiri dovedite ca neavind suport stiintific.
65. Psihologii vor manifesta o grija deosebitd atunci cand utilizeazd metode, dispozitive, instrumente
si tehnici care nu au o bazd solidd de dovezi sau cdrora le lipseste o sustinere a eficacititii, care nu

indeplinesc cerintele standard sau pe care nu le stapdnesc foarte riguros.”

Standardele privind activitatea de expertiza psihologica particularizeaza in art. 3 punctul 3.3. lit. c)
si d) cerintele prevazute la art. 64 si art. 65 din Codul deontologic al profesiei de psiholog cu drept
de libera practica si putem intelege ca un instrument de evaluare poate fi invechit in contextul in
care acesta nu mai este sustinut de cercetari actuale sau literatura de specialitate, 1i prezinta punctele
slabe si limitele care 1i afecteaza eficienta. Standardele ofera o solutie pentru situatia in care in
Romania nu existd instrumente cu caracteristici psihometrice cunoscute pentru populatia din care
face parte persoana evaluata, caz in care psihologul expert poate utiliza metode, tehnici, abordari,

instrumente care au o fundamentare stiintifica recunoscuta de comunitatea stiintifica internationalg,
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cu mentiunea ca va preciza limitele rezultatelor si interpretarilor derivate prin absenta acestor
informatii.
,C) selecteazd si utilizeazd metode, instrumente sau aborddri adecvate pentru obiectivele
expertizei/evaludrii si pentru particularititile persoanei/persoanelor evaluate, considerate relevante
conform literaturii de specialitate si datelor rezultate din cercetdrile actuale;
d) utilizeazd instrumente, probe, teste psihometrice avizate de Colegiul Psihologilor din Romania, cu
caracteristici psthometrice cunoscute pentru populatia din care face parte persoana evaluatd. Atunci
cand nu existd instrumente care sd indeplineasci aceste conditii, psihologii utilizeazd metode, tehnici,
aborddri, instrumente care au o fundamentare stiintifici recunoscutd de comunitatea profesionald
internationald si precizeaza limitele rezultatelor si interpretarilor derivate din absenta acestor

informatii.”
1.e Nevoia de date suficiente

In general, se impune ca psihologul expert si ofere opinii despre functionarea cognitivd, emotionala
si comportamentald a persoanelor numai dupa ce a efectuat o examinare care sd 1i ofere date
adecvate pentru a-si sustine afirmatiile si concluziile. Cand o astfel de evaluare nu este posibilg,
respectiv cand psihologul emite opinii de specialitate pe baza analizei documentelor, fara sa
evalueze direct persoana sau in situatia in care persoana refuza sa fie evaluata si prin urmare o
examinare directd nu este posibild, psihologul expert va prezenta limitele cu privire la fidelitatea si
validitatea opiniilor sale si va limita, in mod corespunzdtor, natura si amploarea concluziilor si
recomanddrilor. Procedand astfel psihologul expert va respecta art. 63 si art. 93 din Codul
deontologic al profesiei de psiholog cu drept de liberd practicd, respectiv:
,,63. Psihologii au obligatia de a fi constienti de limitele procedurilor folosite, indiferent de tipul de
activitate. Psihologii vor avea grijd ca furnizarea serviciilor, cercetarea stiinfificd, prezentarea
rezultatelor si a concluziilor sd fie ficute cu maximd obiectivitate, evitiand orice tendintd de prezentare
partiald sau cu tentd subiectivd.”
,93. Psthologii vor prezenta cu onestitate, obiectivitate si acuratete concluziile, opiniile si rezultatele
activititilor lor profesionale, recunoscind si precizand limitele acestora. Psihologii vor oferi clientilor
sau altor beneficiari explicatiile necesare, folosind un limbaj adecvat pentru a le facilita intelegerea

rezultatelor si a concluziilor.”

Subliniem cu tdrie faptul ca este contraindicat sa se realizeze o expertiza psihologicd in situatia in
care psihologul expert ofera o opinie de specialitate despre o persoand aflata sau care urmeazad sa se
afle intr-un context judiciar, daca nu existd contact fata in fatd cu persoana respectiva. Contactul
personal permite observarea (de exemplu, relatia copil-parinte din care se pot scoate indicii cu
privire la relatiile de atasament, abilitatile parentale etc.), intervievarea (de exemplu, se poate
observa in totalitate comportamentul nonverbal al persoanei evaluate etc.) si testarea psihologica
(de exemplu, persoana evaluatd nu poate fi sfatuita de catre altcineva cum sa raspunda la itemi etc.)
pot oferi informatii valoroase despre functionarea psihologicd a persoanei. Contextul interactiunii

directe permite observarea si analiza stilului de raspuns, a caracteristicilor clinice personale si a
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capacitatilor specifice constructelor psiho-legale investigate. Opiniile oferite fara contact fata in fata
cu persoana evaluata sunt mai putin acurate. in comparatie cu situatiile in care contactul fata in fata
nu este absolut necesar (de exemplu, consiliere/psihoterapie, supervizare etc.), prezenta fata in fatd
a persoanei evaluate, a expertului numit si a expertilor parte/consilieri se impune cu necesitate,
pentru cd evaluarea psihologica pentru expertizd face parte dintr-o procedurd judiciara in care
urmeazd sd se ia o decizie foarte importanta, decizie care este susceptibild sa afecteze in mod
substantial viata litigantului (Otto, Goldstein & Heilbrun, 2017, pp. 219-221).

1.f Analiza explicita a stilului de raspuns

Opiniile de specialitate prezentate in raspunsurile la obiectivele expertizei pot influenta o serie de
hotdrari in context judiciar (de exemplu, daca se prelungeste sau nu arestul unei persoane acuzate
de abuz sexual asupra copilului; la care dintre parinti se stabileste locuinta copilului si programul
de relatii personale cu celdlalt pdrinte; despdgubiri financiare pentru victima unui accident de
munca etc.). Persoanele evaluate sunt constiente de impactul expertizei psihologice si, prin urmare,
au un interes direct sa se prezinte intr-un fel care sa-i avantajeze atat in cadrul interviului cat si la
testele psihologice administrate. Deoarece existd o varietate de motivatii, circumstante si stiluri de
raspuns, evaluarea in contextul expertizei psihologice este extrem de complexd, astfel incat in functie
de context si problemad, persoanele evaluate pot fi oneste in prezentarea lor, pot exagera sau fabrica
deficiente, pot pretinde ca au atribute pozitive pe care nu le au sau pot adopta o combinatie a acestor
optiuni (Otto, 2007). Asadar, recomandam psihologului expert, atunci cand evalueaza, sd ia in
considerare stilul de rdspuns al persoanei evaluate. Evaluarea stilului de raspuns se poate face in
diferite moduri:

a) prin observarea consistentei informatiilor din timpul interviului;

b) prin aprecierea concordantei dintre aspect/comportament si simptomele pe care le

prezinta;

c) cele mai eficiente abordari pentru evaluarea stilului de rdspuns necesita utilizarea unor

teste psihologice al caror scop este sa masoare stilul de raspuns sau teste psihologice care

contin indici de modificare meniti sa evalueze stilul de raspuns (de exemplu, dezirabilitate,

dezvdluire, devalorizare, inconstantd puternica in raspunsuri etc.) cat si prin obtinerea si

analiza mai multor surse de date.
1.g Supervizare/intervizare profesionala

Deoarece psihologul expert se confruntd cu cele mai complexe aspecte de natura sociala si culturala,
pentru ca trebuie sa raspunda de multe ori la limita cunostintelor stiintifice si a posibilitdtilor de a
face predictii cu privire la aspectele psihologice, dar si pentru ca rezultatele expertizei psihologice
pot avea impact asupra destinului unor persoane prin intermediul hotdrarilor judecatoresti,
atingerea si mentinerea unui nivel de competenta profesionald adecvat necesita formare continua

care se poate realiza si prin intermediul supervizarii/intervizdrii profesionale.
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Conform art. 11 alin. 2) din Normele privind supervizarea profesionala in psihologie, aceasta se
poate derula si prin alte activitati asimilabile supervizarii profesionale, considerandu-se ca fiind o
activitate esentiala in cresterea calitatii serviciilor oferite.
,Dupi obtinerea dreptului de liberd practicd in regim de autonomie profesionald, psihologul poate
participa la activitdti asimilabile supervizdrii profesionale pe tot parcursul activititii profesionale,
aceastd activitate fiind apreciatd ca avdnd o importantd deosebitd in dezvoltarea profesionald a

psthologilor.”

Totodata, lit. c) din Sectiunea ,, Introducere” din Codul deontologic al profesiei de psiholog cu drept
de libera practica stipuleaza
,,C) Incurajeazd integrarea practicilor de consultare, intervizare sau supervizare in procedurile interne

ale furnizorilor de servicii psihologice pentru cazurile care ridicd probleme etice deosebite.”

Intervizarea profesionald reprezinta o metoda de consultare cu unul sau mai multi colegi practicieni
care au un nivel aproximativ asemdndtor de experienta practica si implicare iIn domeniu si care
vizeazad optimizarea activitdtii profesionale atunci cand psihologul expert se poate confrunta cu
diferite situatii problematice (comportament dificil din partea persoanei evaluate sau din partea
avocatului, probleme emotionale legate de stresul asociat cazului pe care il analizeaza, dileme etice
etc.). Recomandam ca psihologul expert sa solicite supervizare profesionala in domeniul expertizei
psihologice, mai precis in tipul specific de problematica (expertiza psihologica a victimelor minore,
a victimelor majore; expertiza psihologica pentru evaluarea riscului de violenta; expertiza
psihologica pentru stabilirea autoritatii parintesti si locuintei copilului etc.), de la un psiholog expert
care are formare, a realizat minim 30 de expertize si/sau detine calitatea de formator avizat de
Colegiul Psihologilor din Romania pentru tipul de problematica abordatd. Suplimentar intervizarii,
prin intermediul supervizdrii profesionale se pot obtine informatii detaliate cu privire la obiective,

metodologie, surse de informatii, coroborarea datelor obtinute etc.

Intervizarea si supervizarea profesionald duc la cresterea eficientei si calitatii practicii psihologului

expert si il ajutd pe acesta sa gestioneze mai eficient provocarile, situatiile sau cazurile problematice.

1.h Utilizarea informatiilor colaterale

Se recomanda ca psihologul expert sa utilizeze surse multiple de informatii. Utilizarea informatiilor
colaterale este o parte integrantd a metodologiei expertizei psihologice, asa cum este specificat in art.
7 alin. 4) lit. ) din Standardele pentru activitatea de expertiza psihologica. Principalele surse de date
utilizate in expertizele psihologice sunt reprezentate: de interviurile cu partile evaluate; informatii
colaterale (interviuri cu alti specialisti si documente care sunt relevante pentru caz emise de alti
specialisti); testele psihologice; observatiile comportamentale si analiza Inregistrarilor relevante.
Analiza tehnicilor si metodelor ce vor fi utilizate, identificarea informatiilor colaterale in vederea
integrarii lor in demersul de evaluare vor fi discutate de psihologul expert desemnat impreund cu
expertul(tii) parte.
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De exemplu, intr-un caz in care expertiza aduce informatii de natura psihologica pentru stabilirea
interesului superior al copilului se pot utiliza mai multe surse de date care ar putea fi relevante:
informatii din dosarul cauzei, interviuri cu parintii, copiii, observatii clinice, testarea psihologica si
informatii colaterale (Inregistrari/informatii relevante de la serviciile de protectie a copilului,
furnizori de servicii medicale - medic de familie si/sau medici specialisti, cadre didactice si/sau

antrenori ai copilului etc.).

Potrivit art. 3 alin. 3.2. lit. a) din Standardele pentru activitatea de expertiza psihologica, psihologul
expert:
Identificd, obtine si utilizeazd corect datele si informatiile relevante pentru atingerea obiectivelor,

folosind mai multe surse.[...]"”.

Acest standard impune ca psihologul expert sd evite sa-si bazeze concluziile pe o singura sursa de
informatie si sa coroboreze datele relevante obtinute din mai multe surse ori de cate ori este posibil.
Atunci cand psihologul expert nu-si bazeaza raspunsul la obiective pe coroborarea datelor din mai
multe surse de informatii, va mentiona in continutul documentului cd a utilizat o singurd sursa de
informatie, punctele tari ale acestei surse si limitele rezultatelor si interpretdrilor in raspunsurile la

obiective derivate din absenta altor surse de informatii.

Valoarea accesdrii mai multor surse de informatii sporeste fidelitatea si validitatea raspunsurilor la
obiective si contribuie la particularizarea recomandarilor profesionale realizate de psihologul
expert. Aspectele unice identificate, cat si cele care se suprapun intr-o anumitd masurd contribuie la
realizarea unei imagini cat mai complexe asupra abilitatilor, provocarilor si preferintelor persoanei

evaluate (American Psychological Association, 2010, p. 866).

Dupa Otto, Goldstein & Heilbrun (2017) colectarea de informatii prin metode multiple are trei
scopuri:
1) largeste baza de informatii pe care psihologii experti o vor folosi in elaborarea opiniilor;
2) ofera informatii pentru a contesta biasurile care pot compromite opiniile psihologilor
experti;
3) contribuie la construirea unei evaludri a calitatii care sa sustina etic si legal opinia

psihologului expert.
1.i Utilizarea unui protocol valid de evaluare
Codul deontologic al profesiei de psiholog cu drept de libera practica cat si Standardele pentru
activitatea de expertiza psihologica ofera indrumadri considerabile psihologilor cu privire la

activitatile de evaluare in general, cu accent pe utilizarea tehnicilor care sunt adecvate pentru

contextul specific de expertizd, scopul si caracteristicile persoanei examinate.
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Recomandam ca psihologul expert sa administreze, adapteze, noteze, interpreteze si sa utilizeze
tehnici de evaluare, interviuri, teste sau instrumente intr-o maniera adecvata scopului si in lumina

cercetdrilor sau a dovezilor utilitatii si aplicarii corecte a tehnicilor de evaluare.

Codul deontologic al profesiei de psiholog cu drept de libera practicd prevede in art. 150 -153 ca:
,,150. Psihologii vor oferi informatii despre caracteristicile psihologice ale indivizilor numai dupd ce
au realizat o evaluare adecvatd, care sd sustind stiintific si metodologic afirmatiile si concluziile lor,
indiferent dacd este vorba de recomandiiri, avize, rapoarte, evaludri sau expertize psihologice judiciare
sau extrajudiciare, precizand limitele afirmatiilor, concluziilor si recomandarilor lor.”

,151. Psihologii vor utiliza (administra, calcula scorul, interpreta) metodele si tehnicile de evaluare
in conformitate cu manualele de aplicare ale instrumentelor respective si intr-un mod adecvat scopului
evaludrii.”

,152. Psihologii utilizeazd instrumente de evaluare ale caror caracteristici (validitate, fidelitate) au
fost stabilite pentru populatia testatd. Atunci cind validitatea si fidelitatea nu sunt cunoscute pentru
populatia testatd, psihologii precizeazd limitele rezultatelor si interpretdrilor derivate din absenta
acestor informatii.”

,153. Psihologii respectd legislatia in vigoare cu privire la drepturile de autor si de proprietate

intelectuald pentru instrumentele de evaluare folosite.”

Recomandam ca psihologul expert sa foloseasca instrumente de evaluare a caror validitate si
fidelitate au fost stabilite pentru a fi utilizate pe categoria de populatie testatd, respectiv ca acestea
pot fi utilizate In context judiciar. Atunci cand o astfel de validitate sau fidelitate nu au fost stabilite

psihologul expert va descrie punctele forte si limitarile rezultatelor testelor si interpretarilor.

Pentru a raspunde situatiilor particulare apdarute in context de expertiza psihologicd, Standardele
pentru activitatea de expertiza psihologica precizeaza suplimentar la art. 3 alin. 3.3. lit. a) - h)
urmatoarele:
,a) detine o paletd adecvatd de instrumente, metode, tehnici si abordiri cantitative si calitative pentru
fundamentarea stiintificd a opiniilor de specialitate sau realizarea interventiilor cerute prin obiectivele
formulate;
b) utilizeazdi o metodologie fundamentatd stiintific pentru a rispunde la obiectivele
expertizei/evaludrii, combindnd adecvat metodele calitative (observatie clinicd, anamnezd, interviu,
teste proiective, analiza documentelor, a rapoartelor intocmite de alti profesionisti, a inregistririlor
audio/video etc.) cu probe si teste cantitative relevante;
c) selecteazi si utilizeazd metode, instrumente sau aborddri adecvate pentru obiectivele
expertizei/evaludrii si pentru particularititile persoanei/persoanelor evaluate, considerate relevante
conform literaturii de specialitate si datelor rezultate din cercetdrile actuale;
d) utilizeazd instrumente, probe, teste psihometrice avizate de Colegiul Psihologilor din Romdnia, cu
caracteristici psihometrice cunoscute pentru populatia din care face parte persoana evaluatd. Atunci
cand nu existd instrumente care sd indeplineasci aceste conditii, psihologii utilizeazi metode, tehnici,

aborddri, instrumente care au o fundamentare stiintifici recunoscutd de comunitatea profesionald
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internationald si precizeazd limitele rezultatelor si interpretdrilor derivate din absenta acestor
informatii;

e) detine licentele de utilizare, a parcurs pregatirea necesard pentru aplicarea testelor si interpretarea
corectd a rezultatelor, are abilititile si experienta necesare utilizdrii acestor instrumente sau abordari
pentru categoria de persoane din care fac parte participantii;

f) este familiarizat cu cercetirile privitoare la validitatea, fidelitatea, sensibilitatea, specificitatea si alte
caracteristici relevante ale probelor utilizate;

8) pe parcursul evaludrii, depune toate eforturile pentru a evita concluziile eronate bazate pe
prejudecdti sau asteptdri dictate de propriile valori, convingeri, atitudini i biasuri, care pot interfera
cu informatiile acurate obtinute in procesul de evaluare, selectind cu atentie informatiile care raspund
obiectivelor solicitate si elimindnd informatiile nerelevante;

h) pregiteste demersurile specifice (se documenteazd, selecteazd instrumentele adecvate etc.) fiecdrei
etape intreprinse in procesul de expertizare psihologicd si pdstreazi datele, inregistrarile, inscrisurile
in acord cu legislatia in vigoare. Desfiasurarea expertizei va fi inregistratd audio si/sau audiovideo, cu

respectarea reglementdrilor legale si a prevederilor codului deontologic.”

Psihologul expert va utiliza proceduri de evaluare in modul si scopul adecvat solicitarii si in lumina
cercetarilor sau a dovezilor utilitatii si aplicdrii lor corecte. Instrumentele selectate ar trebui sa fie
valide in scopurile pentru care sunt utilizate cu persoana evaluata. Suplimentar, psihologul expert
va analiza daca tehnicile de evaluare au demonstrat validitate si in contexte judiciare (de exemplu,
anumite teste psihologice in manualul de utilizare specificd faptul ca acestea pot fi utilizate si in
context judiciar). Deoarece putine teste de evaluare psihologica sunt concepute pentru a oferi
informatii cu relevanta directa pentru abilitatile functionale si constructele psiho-legale, psihologul
expert ar trebui sa ia in considerare cu atentie ce informatii si ce teste pot avea valoare in evaluarea
unor aspecte specifice. Atunci cand psihologul expert analizeaza modul in care va aborda evaluarea
cazului ar trebui sd ia in considerare reglementarile legale si recomandarile generale si specifice
profesiei. In unele cazuri natura si focalizarea evaluarii va fi fard complicatii pentru psihologul
expert, dar atunci cand evalueaza probleme cu care este mai putin familiarizat, acesta, adesea, va

trebui sa depuna mai mult efort.
1.j Evitarea utilizarii instrumentelor de evaluare invechite

Codul deontologic al profesiei de psiholog cu drept de liberd practica precizeaza ca psihologul,
pentru asigurarea actualitatii evaluarii, trebuie sa foloseasca in activitatea sa o metodologie care sa
fie fundamentata stiintific si recunoscuta de comunitatea profesionald nationald/internationala. In
mod specific este mentionat ca in activitatea sa, psihologul nu isi va fundamenta opiniile si deciziile
utilizand teste depasite/invechite sau care nu corespund normelor de avizare utilizate de Colegiul
Psihologilor din Romania, astfel:

,,166. Psihologii nu isi vor baza deciziile sau recomandarile pe teste depdsite/invechite, pe date care nu

mai sunt folositoare pentru scopul curent sau care nu corespund normelor de avizare ale metodelor si

tehnicilor de evaluare stabilite de Colegiu.”

19



Ghid de Conduita Eticd in Expertiza Psihologica | 2022

Otto, Goldstein, & Hielbrun (2017) s-au intrebat cand un test devine depasit, invechit si cand exista
suficiente informatii stiintifice provenite din cercetare pentru a justifica utilizarea unei noi versiuni
a unui test si daca o versiune existenta a unui test devine perimata in ziua in care o noua editie a
testului devine disponibila. In viziunea lor, aceasta pare a fi o metoda arbitrard si nepractica de
identificare a Invechirii testului. Nu exista un consens in randul psihologilor cu privire la momentul
in care un test devine depadsit. Cu toate acestea, psihologii ar trebui sd ia in considerare aceasta
problemd, respectiv ca testele pe care le folosesc se invechesc si cd noi versiuni devin disponibile.
Autorii mentionati recomanda ca versiunile mai vechi ale unui test sa fie folosite atat timp cat
editorul le mai publica incd. Aceasta regula nu este nicaieri formalizata, dar poate fi folosita ca
orientare atunci cand se ia In considerare oportunitatea utilizarii unei editii anterioare a unui test.
Alternativ, ei recomanda ca atunci cand apare o versiune noud sau un nou test mai complex, o
perioada de aproximativ un an sd nu fie folosite in expertiza, timp in care psihologul sa se

familiarizeze cu versiunea mai noua a instrumentului (Otto, Goldstein, & Hielbrun, 2017, p. 232).
1.k Asigurarea unui cadru adecvat de evaluare

Pentru a maximiza validitatea rezultatelor evaludrii, se recomanda psihologului expert sa se
straduieasca sd efectueze evaluari in conditii adecvate care ofera confort, siguranta si intimitate.
Aceastd orientare este deosebit de importanta atunci cand se evalueaza adulti si copii In context
penal, mai ales in situatia In care sunt implicati minori, si unde conditiile care conduc la examindri
valide sunt uneori dificil de gasit. De exemplu, persoanele evaluate daca sunt intervievate in conditii
in care intimitatea lor nu poate fi garantata pot fi reticente in a discuta detalii despre presupusa
infractiune sau experiente de viata jenante sau dureroase. In contextul in care psihologul expert ar
trebui sa facd o evaluare intr-un mediu fizic impropriu si in care existd zgomote care ar putea afecta
concentrarea si atentia persoanei examinate, ar trebui sd amane evaluarea, sd anunte solicitantul si
s& obtind indrumari. In contextul in care psihologul expert realizeaza evaluarea intr-un mediu mai
putin potrivit ar trebui sa se documenteze despre limitdrile si consecintele probabile ale acestuia

asupra procesului de evaluare.
1.1 Prezentarea datelor de evaluare

Psihologul expert va prezenta in continutul expertizei psihologice datele de evaluare, respectiv:
scorurile obtinute la teste si interpretarea scorurilor conform manualelor si/sau a interpretdrilor din
literatura de specialitate, declaratiile persoanei evaluate din interviurile expertale si/sau clinice,
afirmatii ale altor persoane si/sau documente considerate surse colaterale, observatii privind
comportamentul persoanei din timpul evaluarii etc. In acest sens, Standardele pentru activitatea de
expertiza psihologica precizeaza in art. 4 alin. 2 lit. f) si art. 4, alin. 1 urmatoarele:

»[...] Descrie cu acuratete rezultatele obtinute de persoanele expertizate la probele aplicate (de

exemplu, scoruri la testele psihologice si/sau interpretarea acestora).”
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[...] rapoartele trebuie sd prezinte cu claritate demersul intreprins, procedurile utilizate pentru

culegerea datelor, dovezile si rationamentele care stau la baza concluziilor. [...].”

Cand interpreteaza rezultatele la teste, psihologul trebuie sd ia in considerare natura si scopul
evaluarii pentru expertiza, caracteristicile individuale, situationale, diferentele lingvistice si
culturale care pot influenta rationamentul psihologului expert sau afecta acuratetea interpretarilor
sale. In acest sens, Codul deontologic al profesiei de psiholog cu drept de libera practica stipuleazi
cu privire la interpretarea rezultatelor urmatoarele:

,164. In interpretarea rezultatelor evaludrii, fiind incluse aici si interpretirile computerizate,
psihologii vor lua in considerare scopul evaludrii, precum si numerogi alti factori, abilitdtile de testare
si caracteristicile persoanei evaluate (caracteristici situationale, personale, linguvistice si culturale) care
pot afecta judecitile psihologilor sau care pot reduce acuratetea interpretdarilor.”

Un exemplu de caracteristici personale este reprezentat de situatia unei victime minore a unei
infractiuni de viol pentru care deficitul de atentie si agitatia psihomotorie ale acesteia din timpul
evaluarii reprezintd o caracteristici personald din cauza cdreia expertul poate minimaliza
consecintele clinice generate de experienta agresiunii sexuale suferite de minora. Un alt exemplu
poate fi reprezentat de situatia unei persoane care are un limbaj sdrac, provine dintr-un mediu in
care a fost substimulata si nu valoriza educatia scolard. Aceste caracteristici individuale si

situationale 1i pot afecta psihologului expert intelegerea mesajului si acuratetea interpretarilor.
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2. RESPECTAREA DREPTURILOR $I DEMNITA"[II PERSOANEI

Codul deontologic al profesiei de psiholog cu drept de libera practicd, in Capitolul 1. Principiul
respectdrii drepturilor si demnitatii persoanei stabileste ca:
“Psihologii vor avea permanent in atentie faptul cd orice persoand are dreptul si 1i fie apreciatd
valoarea intrinsecd de fiintd umand si aceastd valoare nu este sporitd sau diminuatd de culturd,
nationalitate, etnie, culoare sau rasd, religie, sex sau orientare sexuald, statut marital, abilititi fizice
sau intelectuale, vdrstd, statut socioeconomic sau orice altd caracteristicd personald, conditie sau
statut.”

In contextul realizarii activitatii de expertiza psihologica, psihologul expert trebuie sa aiba in vedere
cd prejudecatile, coroborate cu o lipsa de intelegere in profunzime a contextului cultural interfereaza
cu colectarea si interpretarea informatiilor si va afecta calitatea opiniilor si recomandarilor elaborate.
Se recomanda ca in cadrul expertizei psihologice, psihologul expert sa tind cont de contextul cultural

si sa manifeste o atitudine non-discriminatorie.
2.a Nediscriminare. Respectarea particularitatilor care tin de etnie, limba si cultura

Psihologul expert constientizeaza diferentele individuale si de grup asociate varstei, sexului,
identitatii de gen, rasei, etniei, culturii, originii nationale, religiei, orientdrii sexuale, dizabilitatii,

statutului socio-economic sau alte diferente individuale si culturale.

Codul deontologic al profesiei de psiholog cu drept de libera practicd, in Capitolul I. Principiul
respectdrii drepturilor si demnitdtii persoanei mentionat anterior, oferd o perspectiva importanta in
ceea ce priveste luarea in considerare a factorilor care pot avea impact asupra procesului de evaluare:
etnia, cultura, orientarea spirituald/religioasd, orientarea sexuald, situatia socio-economica, varsta,
dizabilitatea si limbajul. Cea mai semnificativa pentru activitatea de evaluare este perspectiva
conform careia psihologul expert ar trebui sd ia in considerare modul in care aceste aspecte afecteaza
validitatea procedurii de evaluare pe care o realizeaza, avand in vedere caracteristicile persoanei

expertizate.
2.b Prejudecati (bias-uri)

Psihologul expert trebuie sa fie constient de provocdrile interne si externe asupra obiectivitatii sale
atatin activitatea de colectare a datelor cat si in etapa de documentare deoarece exista, pe de o parte,
perspective diferite la persoanele implicate in proces asupra aceleiasi probleme juridice, iar pe de
alta parte, sunt in mod invariabil mize mari cu privire la rezultatul procesului. In acest context este
esential ca psihologul expert sd se stradduie sd-si mentind independenta si autonomia fata de
presiunile externe si sa-si monitorizeze cu atentie eforturile de identificare si excludere a tendintelor

pdrtinitoare.
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Probleme serioase in activitatea de expertiza psihologica pot apdrea atunci cand psihologul expert
nu-si gestioneaza impulsul gandirii de tip salvator/terapeut/sustindtor in contextul in care ar trebui

sd aiba o atitudine independenta si impartiald (Martindale & Gould, 2013, pp. 37 - 61).

In situatia in care psihologul expert constientizeaza ci activitatea sa este influentats de prejudeciti,
atitudini sau credinte care ar putea afecta acuratetea activitdtii sale, acesta ar trebuie sa reflecteze
asupra modului in care propriile valori, prejudecdti, opinii personale si culturale interfereaza cu
activitatea de evaluare. Prezenta acestor bias-uri afecteaza capacitatea psihologului expert de a
ramane impartial si obiectiv in evaluarea persoanei si se recomanda ca acesta sd ia masuri pentru a
limita sau corecta aceste efecte, sa decline participarea sa la evaluarea respectiva si sa solicite

supervizarea unui alt profesionist.

De exemplu, psihologul expert care a divortat si nu si-a prelucrat trauma separdrii/divortului, se afla
in riscul unui contratransfer in procesul de evaluare si ar putea avea tendinta de a avantaja o parte
implicata si de a o sanctiona pe cealalta; psihologul expert care a fost victima abuzului fizic,
psihologic, sexual in copildrie si care nu si-a prelucrat experientele traumatice, poate exagera sau

nega simptomatologia identificata la un copil victima pe care il evalueaza.

Dupa Wittman (2012) in activitatea de expertizd psihologicd au fost identificate 3 tipuri de
prejudecati:
a) prejudecdti relationale (vizeazd modul In care este afectata relationarea psihologului
expert cu persoanele evaluate, cu solicitantul etc.);
b) prejudecati in adunarea informatiilor (vizeaza erori de colectare a informatiilor relevante
pentru obiectivele expertizei si domeniul de investigat);
c) prejudecati inferentiale/de deductie (vizeaza erorile care apar in procesul de elaborare a

demonstratiei stiintifice si de formulare a concluziilor).

Respingerea ideii ca psihologul expert ar putea gandi si actiona sub imperiul prejudecatilor in
activitatea de expertiza poate compromite impartialitatea si integritatea profesionala. Psihologii
implicati in activitatea de expertiza trebuie sa fie sensibili la potentialele cauze generatoare de
prejudecdti si sa se protejeze de impactul acestora asupra muncii lor, evitand astfel situatiile de
partinire. Desi prejudecatile pot avea impact asupra colectarii si interpretdrii datelor, influenta lor
tinde sa fie mult mai evidentd in activitatile de documentare si depunere de marturie (Bush, Connell
& Denney, 2020, p. 164).

2.c Prezenta persoanelor terte in calitate de observatori

Nu se recomanda prezenta unor persoane terte (avocati, pdrinti, specialisti etc., altii decat psihologii
experti parte Incuviintati de organul judiciar) la procedurile de expertiza psihologica deoarece

acestea pot ameninta validitatea procesului de expertiza psihologicd. Persoanele terte a cdror
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utilitate este de necontestat (de exemplu, interpreti, un specialist care lucreaza cu copilul cu
dizabilitdti etc.) se vor implica in procesul de evaluare fara sa influenteze evaluarea prin eventuale
comentarii asupra persoanei examinate sau a evaluatorului ori prin adresarea de intrebari personale
sau oferirea de indicii non-verbale. In mod ideal, pentru a nu interfera cu procedurile administrate
de psihologul expert, persoana terta poate observa evaluarea prin intermediul unei oglinzi

unidirectionale, daca cabinetul psihologic are aceasta facilitate.

De exempluy, in situatia in care un copil prescolar este evaluat si nu vrea sa se desparta de parintele
care-1 insoteste, acesta va fi plasat in spatele copilului si va fi sfatuit sa nu intervina verbal, iar dupa
aproximativ 15 minute ar putea anunta cd vrea sa mearga la toaleta si sa lase copilul in prezenta
psihologului expert. In aceste 15 minute psihologul expert nu va intra in profunzimea evalurii, ci

se va preocupa de realizarea unei relatii de apropiere si incredere intre copil si el.
2.d Utilizarea informatiilor in formari profesionale sau cu alte scopuri

Utilizarea informatiilor confidentiale dintr-o expertiza psihologica in scopuri de predare, scrierea
unor lucrdri cu caracter stiintific si alte contexte conexe poate avea loc numai daca este indeplinita
cel putin una din urmatoarele conditii:
a) psihologul ia masuri rezonabile pentru a ascunde identitatea persoanei expertizate
(anonimizeaza);
b) beneficiarul serviciului isi exprima in scris acordul pentru utilizarea informatiilor
confidentiale;

c) exista o autorizatie legald care se obtine pentru utilizarea informatiilor.

Recomandam psihologului expert care utilizeaza informatii din expertize in activitatea de predare,
formare sau cercetare sd se straduiascd sa prezinte aceste informatii in mod corect, echilibrat si
respectuos, incercand sa protejeze confidentialitatea prin ascunderea/deghizarea informatiilor
confidentiale care ar putea duce la identificarea persoanelor si entitatilor care ar avea, in mod
rezonabil, dreptul la confidentialitate, folosind doar acele informatii despre caz care sunt disponibile
publicului larg (de exemplu, informatii despre un fenomen social sau un comportament apartinand
unei anumite tulburari etc.) sau obtinand consimtamantul de la clienti, participantii la expertize si

institutii relevante, pentru a utiliza materialele in astfel de scopuri.

Recomandam psihologilor experti sa manifeste precautie atunci cand utilizeazd studii de caz in
contexte de formare sau alte situatii. Obtinerea consimtdmantului scris de la persoana evaluata de a
utiliza informatii despre situatia sa intr-un context de formare profesionala reprezintd garantia

respectdrii drepturilor si demnitatii persoanei evaluate.

Avand in vedere informatiile anterioare recomandam psihologului expert sd anonimizeze suficient
materialele astfel incat identitatea subiectului evaluat sa nu poatad fi identificatd. Aceastd abordare

are si limite cum ar fi provocarea de a gasi un echilibru intre acuratetea informatiilor si respectarea
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identitatii persoanei. De exemplu, in ciuda eforturilor de a ascunde identitatea unei tinere maicute,
care suferea de schizofrenie paranoida si leucemie si care a fost crucificata si exorcizata timp de cinci
zile de preotul unei manastiri, care a decedat ulterior in timp ce personalul medical de la serviciul
de ambulanta Incerca sa o resusciteze, orice persoand informata ar concluziona rapid ca este vorba
despre un caz mediatizat de la Manadstirea Tanacu din judetul Vaslui, respectiv despre tandra Irina
Cornici. Acest caz a fost intens mediatizat si dezbdtut in mass-media. Schimbarea faptelor din caz
prin descrierea ,unui tanar calugar care suferd de schizofrenie si care nu isi ia tratamentul
medicamentos si se sinucide” ar putea duce cazul atat de departe de realitate Incat sa-i compromita
acuratetea fundamentald si valoarea de instruire. In astfel de situatii, daci alternativele nu sunt
realizabile, psihologul expert, in calitate de formator, ar putea alege un alt caz. Desi sunt mai putin
dramatice, cazurile cu vizibilitate mai mica si fapte mai putin deosebite pot avea adesea o valoare

instructivd comparabila.

2.e Consimtamantul informat, acceptarea, incunostintarea si prelucrarea datelor cu caracter

personal

Codul deontologic al profesiei de psiholog cu drept de libera practica, in art. 155 din Capitolul V.
Standarde specifice, Sectiunea C. Diagnoza si evaluare, obliga psihologii sa obtina consimtamantul
informat de la persoanele evaluate:
,155. Consimtamantul informat include explicarea naturii si scopului evaludrii, costurile, implicarea
unei a treia parti, limitele de confidentialitate, modul de colectare, pastrare, utilizare a datelor obtinute
si orice alte informatii necesare persoanei pentru a lua o decizie informatd; psihologii vor oferi

persoanei evaluate ocazii de a formula intrebdri si de a primi raspunsuri.”

In contextul evaludrii pentru expertiza psihologic3, atunci cind aceasta este dispusé de organul
judiciar, psihologul expert nu va solicita consimtamantul informat deoarece consimtamantul pentru
evaluare a fost dat organului judiciar, insa va prezenta partii evaluate scopul evaluarii, limitele
confidentialitatii, consecintele potentiale ale participdrii sau neparticipdrii in cazul in care acestea

sunt cunoscute, dacd onorariul de expert este in sarcina persoanei evaluate si modalitatile de plata.

In Standardele pentru activitatea de expertiza psihologica se precizeazi la art. 3 lit. c) ca:
,C. dacd procedura nu este obligatorie prin dispozitia organelor judiciare, obtine consimtdmantul,
acordul sau asentimentul persoanelor implicate, al reprezentantului sau reprezentantilor legali, dupd

caz, in acord cu prevederile codului deontologic al profesiei de psiholog cu drept de liberd practicd.”

Aceasta inseamna ca in situatia in care expertiza psihologica este extrajudiciara, psihologul expert
va solicita consimtamantul informat si acordul privind prelucrarea datelor cu caracter personal
pentru persoana evaluata, iar in situatia in care trebuie evaluat un copil minor, se va solicita de la
reprezentantul legal acordul pentru evaluarea acestuia si, la fel ca in situatia serviciilor de consiliere

psihologica, psihoterapie, se va obtine de la copil, asa cum este prevazut la art. 137 din Codul
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deontologic al profesiei de psiholog cu drept de libera practica ,[...] asentimentul copilului, oferindu-i

informatiile relevante intr-un limbaj accesibil, adecvat nivelului de dezvoltare.”

Se impun cateva observatii cu privire la cat de specificd trebuie sa fie Incunostintarea atunci cand
psihologul expert solicitd consimtamantul informat persoanelor care vor fi evaluate/sau avocatilor
acestora despre testele psihologice care vor fi utilizate sau intrebarile care le vor fi adresate.
Subliniem ca psihologul este responsabil pentru maximizarea acuratetei rezultatelor, asa ca ar trebui
sd evite furnizarea detaliata de informatii incat acuratetea procesului de evaluare sa fie compromisa.
Descrierile mai generale ale domeniilor care vor fi masurate prin testare (de exemplu, , sanatatea
mintald”; ,interesul superior al copilului”; ,functionarea emotionald, comportamentala si
cognitiva”; ,functionarea intelectuala” etc.), insotite de incurajdri pentru a raspunde cat mai atent si
onest posibil, ar trebui sd ofere o informare rezonabild, evitandu-se compromisul. Aceasta atitudine
este deosebit de importantd in contextul realizarii expertizei psihologice, deoarece exista o tendinta
potentiald a persoanelor examinate de a rdspunde in functie de rezultatele pe care doreste sa le
obtind sau posibilitatea ca avocatii sa foloseasca aceasta incunostintare pentru a analiza independent

testele pe care le anticipeaza ca vor fi administrate.

De exemplu, spunand unei persoane care este evaluata, imediat Inainte de administrarea unui test
conceput pentru a identifica persoanele care simuleaza deficiente de memorie, ca testul madsoara
memoria, cand de fapt este conceput pentru a identifica persoanele care simuleaza deficiente de
memorie, reprezintd o amenintare pentru testarea securitdtii si validitdtii in general si pentru
validitatea rezultatelor testului in particular. Din aceste motive recomandam psihologilor experti sa
nu discute cu persoanele evaluate sau cu avocatii acestora despre testele specifice pe care
intentioneaza sa le administreze, cu exceptia situatiei in care exista un motiv intemeiat. De altfel, nu
se recomanda ca psihologii experti sa aleagd testele pe baza preferintei avocatului deoarece

selectarea testelor este o decizie profesionald a evaluatorului.
2.f Respectarea confidentialitatii

Psihologul expert adesea descopera aspecte foarte personale, private si sensibile atunci cand
evalueaza sau consiliazd persoane minore/majore in contexte judiciare. Pentru a respecta
confidentialitatea, ori de cate ori este posibil, intrebarile adresate ar trebui sa fie intotdeauna
relevante pentru obiectivele solicitate. De exemplu, psihologul care evalueaza o persoana de varsta
a treia care a fost victima unui accident rutier ii va fi greu sa justifice de ce a investigat abilitatile
parentale ale acesteia. Ins3, este justificat dacd psihologul expert, cind evalueazd parintii care-si
disputd autoritatea parinteasca si locuinta copilului, sd investigheze in detaliu aspecte legate de
abilitatile parentale ale acestora. Prin urmare, recomandam psihologilor experti ca, atat in rapoartele
scrise, cat si In comunicdrile orale, sa prezinte numai informatiile relevante pentru obiectivele
expertizei si sa evite prezentarea informatiilor irelevante, respectiv a aspectelor care nu oferd o baza
substantiald pentru sustinerea opiniilor, cu exceptia cazurilor prevazute de lege (de exemplu,

obligatia de autosesizare in situatia de abuz asupra copilului). Concluzionand, psihologul expert
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trebuie sd ia in considerare aspectele ce tin de relevanta si confidentialitate atunci cand isi elaboreaza

rapoartele si descrie persoanele pe care le-a evaluat sau consiliat.

Este posibil ca psihologul expert sa primeasca solicitari de a comenta chestiuni juridice in care nu a
fost implicat din partea jurnalistilor, inclusiv din partea celor care lucreaza in mass-media on-line.
Solicitarea poate viza comentarii privind calitatea muncii altor profesionisti care au fost implicati
intr-un anumit caz sau functionarea emotionald, comportamentald si cognitiva a justitiabililor sau a
altor persoane cu care psihologul expert solicitat sa nu fi avut nicio interactiune. Exista probabil
multe motive pentru a accepta astfel de invitatii, dintre care unele sunt de utilitate publica (de
exemplu, pentru a ajuta publicul larg sa inteleaga chestiuni complicate despre care cineva are o

expertiza specifica), iar altele sunt reprezentate de vanitate si dorinta de autopromovare.

In acest context, psihologul expert ar trebui sa delibereze cu atentie inainte de a accepta astfel de
invitatii. In majoritatea cazurilor, psihologul expert nu are niciun control semnificativ asupra editarii
informatiei, iar lipsa lui de acces la toate informatiile relevante si necesare pentru opinia publicd
creste foarte mult riscul de a oferi comentarii pentru care nu are o baza factuald adecvata sau mai
poate exista riscul ca din declaratii sa fie eliminate anumite comentarii sau ca acestea sa fie rupte de
context. Psihologul care ofera comentarii sau opinii neinformate pot aduce daune, despre care sa nu
aiba cunostint, atat propriei reputatii cat si reputatiei profesiei in general. In plus, comentarea unui
caz particular poate fi interpretata in mod eronat pentru ca ofera o opinie fard nicio baza obiectiva.
Totusi, atunci cand ofera declaratii publice despre cazuri specifice in care nu a fost implicat, dar
furnizand opinii pentru care existd suficiente informatii sau date din literatura de specialitate, studii,
cercetdri etc., este important ca psihologul expert sa clarifice limitele declaratiilor si opiniilor sale

care rezultd din faptul ca nu a avut o implicare directd in caz.
2.g Inregistrarile audiovideo

Standardele pentru activitatea de expertiza psihologicd, la art. 3 - Standarde pentru efectuarea
evaluarii sau expertize, alin. 3.3 Metodologie, instrumente, tehnici, abordari, lit. h), prevad:
. [...1Desfasurarea expertizei va fi inregistratd audio si/sau audio-video, cu respectarea reglementdirilor

legale si a prevederilor codului deontologic.”

Sustindtorii inregistrdrii procedurilor de evaluare pentru expertiza psihologica au prezentat
cercetari care demonstrau inexactitatea notitelor luate de clinicienii care realizau expertize
psihologice si au concluzionat cd, cel mai exact mod de a-si reaminti ce s-a intamplat in etapa de
analizd, sinteza a informatiilor si redactarea raportului este inregistrarea audio si/sau video a
procedurilor (Lamb, Orbach, Sternberg, Hershkowitz & Horovitz, 2000), subliniind ca aceasta
practicd este In concordantd cu notiunea de transparenta asteptatd de profesionistii din sistemul
judiciar (Otto & Krauss, 2009). Un argument utilizat din legislatia nationala, este ca in Romania, atat
sedintele de judecatd din domeniul civil cat si cele din domeniul penal sunt inregistrate audio.

Argumentul principal impotriva inregistrarii audio si/sau video a sesiunilor de evaluare se referea
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la faptul ca poate avea efect negativ asupra procesului de intervievare. Desi recunosc ca
intervievarea persoanelor ar putea fi usor afectata de inregistrare, Otto si Krauss (2009) au subliniat
ca: ,, Nu existd dovezi empirice cu privire la impactul inregistrdrii persoanei asupra interviului expertal si cd
bunul simt sustine cd inregistrarea video sau audio poate inlesni procesul de expertizd psihologicd si se
dovedesc benefice atit pentru persoana evaluatd cit si pentru psihologul expert”.

De exemplu, asa cum inregistrarea audio si/sau video protejeaza persoanele evaluate de prezentarea
gresitd a ceea ce au spus sau fdcut pe parcursul evaludrii psihologice, Inregistrarea 1i protejeaza pe
psihologii experti de persoanele evaluate care denatureaza ceea ce s-a intamplat in timpul

procedurilor de evaluare.

Psihologul care realizeaza expertize psihologice in penitenciare sau alte institutii va trebui sa solicite
si s& obtind permisiunea unititii in care are loc evaluarea. In cazul in care ii este refuzati aceastd
facilitate se va adresa solicitantului (politist, procuror, judecdtor) pentru a se implica in obtinerea
acestui acord. Psihologul expert va anunta persoana evaluata ca numai el inregistreaza video si/sau
audio procedurile de evaluare si ca nu este de acord ca persoana evaluata sau apdratorul acesteia sa
inregistreze si ei procedurile de evaluare. In acest context, face exceptie psihologul expert
parte/consilier care poate Inregistra procedurile de evaluare, utilizdnd aparatura audio/video

proprie.

Psihologii trebuie sd anunte persoanele minore si majore ca vor fi inregistrate audio si/sau video pe

parcursul procedurilor.
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3. RESPONSABILITATE PROFESIONALA SI SOCIALA

Psihologii manifesta o maxima responsabilitate pentru starea de bine a oricarui individ, a familiei,
grupului ori comunitatii in raport de care isi exercita rolul de psihologi. Aceastd preocupare 1i
include atat pe cei direct, cat si pe cei indirect implicati in activitatile lor, prioritate avand cei direct

implicati.
3.a Evitarea suferintei (a nu face rau)

Psihologii experti vor evita sa produca suferintd persoanelor evaluate, dar si sa 0 minimizeze atunci
cand aceasta ar fi previzibila si inevitabild, respectand reglementarile legale cu privire la drepturile
omului. Chiar daca urmeaza aceasta precautie, contextul care solicita realizarea unei expertize
psihologice este posibil sd-1 plaseze pe psihologul expert in situatia in care opinia sa de specialitate,
cu privire la o persoani evaluatj, si fie de natura s produca suferinté acesteia. In aceastd ipotez,
psihologul expert trebuie sa respecte legea care se aplicd situatiei aflata in evaluare. De exemplu, in
situatia in care un psiholog expert evalueaza o persoana acuzata de violenta familiala si identifica
caracteristici, comportamente, fapte etc. care sustin ca persoana respectiva este agresor, chiar daca
rezultatele raportului de expertiza psihologica 1i produc suferinta persoanei evaluate, in acest caz,
prioritar este ca psihologul expert sa respecte legea, iar asteptarea ca psihologul expert sd evite

provocarea unei suferinte persoanei evaluate nu poate fi asociatd cu intentia acestuia de a face rau.
3.b Gestionarea asteptarilor solicitantului

Este important sa fie clarificate asteptarile solicitantilor in context judiciar si extrajudiciar, mai ales
atunci cand solicitarea apare pentru prima data de la un avocat intr-un context extrajudiciar.
Clarificarea asteptdrilor este mai putin importanta din perspectiva asigurarii transparentei atunci

cand expertizele psihologice sunt dispuse de magistrati.

Sunt patru tipuri de asteptdri care prezintd importanta (Otto, Goldstein & Heilbrun, 2017, p. 163):
a) solicitdri de implicare a psihologului expert in mai mult de un singur rol profesional;
b) realizarea si raportarea modificarilor efectuate;
C) pregatirea pentru marturie;

d) onorariul de expert.

Punctul a) va fi detaliat in sectiunea 4.b Evitarea situatiilor de incompatibilitate si/sau relatiile
multiple in realizarea expertizei, insd subliniem ca recomandarea noastrd este ca, ori de cate ori este
posibil, cel mai potrivit este sa identificdim si sa actiondm in acelasi caz numai Intr-un sigur rol

profesional.

29



Ghid de Conduita Eticd in Expertiza Psihologica | 2022

Tensiunea fundamentald dintre un avocat si un psiholog expert impartial cu privire la constatarile
de fond care au fost scrise si transmise are legatura cu influenta adesea subtild exercitata pentru a
modela constatdrile si opiniile expertului intr-o directie mai favorabild persoanei evaluate. Din
perspectiva activitdtii de advocacy realizatd de avocatul persoanei evaluate, aceasta incercare poate
fi de inteles, Insa din perspectiva psihologului expert care este obligat sa ofere opinii obiective si

impartiale este efectiv o situatie problematica.

Dupa Randy Otto, Alan Goldstein si Kirk Heilbrun (2017, pp. 163 —169) pot fi exceptii de la aceasta
orientare generald, respectiv psihologul expert poate modifica raportul de expertizd la solicitarea
avocatului atunci cand:
1) s-au facut greseli de tehnoredactare, erori/denaturari cu privire la date sau fapte sau alte
aspecte similare;
2) in situatiile in care informatiile prezentate in raport nu sunt relevante pentru obiectivele
solicitate;
3) in situatiile in care sunt prezentate informatii de la surse colaterale (alti specialisti,

documente etc.) care depdsesc competentele si rolul pe care il au acestia.

Acestea sunt tipurile de corectii care trebuie facute imediat dupa descoperirea lor prin verificare sau

revizuire.

Atunci cand avocatul considera ca anumite informatii factuale sunt prezentate incorect in raportul
de expertizd si nu implica o citare incorectd a sursei de la care psihologul expert a obtinut informatia,
acesta trebuie sd revizuiascd informatiile (sa consulte documente, sa asculte Inregistrari etc.) inainte

de a se pronunta cu privire la veridicitatea acestora.

A doua exceptie apare atunci cand rezultatele identificate sau interpretarile sunt formulate intr-un
mod neclar, care ar putea induce in eroare avocatul. Cand aceasta situatie este adusa la cunostinta
psihologului expert, raspunsul adecvat este acela de a reconsidera cu atentie formularea din raportul
de expertiza si, eventual, de a opera modificdri, ori a explicita astfel incat limbajul din raport sa
reflecte cu mai multd acuratete gandirea psihologului expert. Aceasta recomandare nu trebuie
inteleasd in sensul cd raportul trebuie sa fie revizuit astfel incat sa reflecte ceva diferit de ceea ce

gandeste psihologul expert.

Aceste tipuri de modificari ar trebui sd se distinga de modificdrile care se refera la datele,
interpretarile sau opiniile de specialitate ale psihologului expert cu privire la obiectivele transmise
de avocat. Este, de asemenea, important sa se inteleaga ca situatiile prezentate trebuie sa se distinga
de situatia in care psihologul expert dupa ce a scris si a trimis un raport primeste informatii
suplimentare care 1i schimba opiniile. In astfel de cazuri psihologul ar trebui, fie s opereze
modificari in raportul de expertiza daca acesta nu a fost finalizat, fie sa furnizeze un addendum la

raportul finalizat.
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Recomandam ca soicitdrile de modificari minore la un raport, la cererea unui avocat, sa fie
transparent reflectate in documentele existente la cabinet, respectiv avocatul sd transmita o cerere
scrisd prin posté sau email care si contind modificirile solicitate si argumentele. In contextul in care
solicitarea avocatului este admisibila, respectiv face parte din situatiile prezentate anterior,
psihologul expert cere raportul in original, daca acesta a fost emis, si-1 arhiveaza impreund cu
solicitarea avocatului si o nota redactata de psihologul expert prin care justifica pe scurt motivele
modificarii. Raportul de expertiza cu modificdrile efectuate va primi un nou numar de inregistrare,
va fi datat, timbrat si trimis avocatului. O copie a celui de-al doilea raport va fi pastrata la dosarul
cazului si daca psihologul expert va fi intrebat cu privire la aceste modificdri ar trebui sa ofere o
explicatie transparenta si detaliata. Chiar si o micd modificare a datelor identificate, a concluziilor
acurate, corecte si clare poate fi extrem de problematicd si recomanddm sa nu faca acest tip de

interventii, exceptand situatiile prezentate anterior.
Referitor la lit. c) a se vedea sectiunea 5.b. Comunicarea informatiilor.

Cu privire la lit. d), situatiile In care pentru psihologul expert am recomandat ca este admisibil sa
facda modificari in raportul de expertiza la solicitarea avocatului, acesta nu va solicita un onorariu
suplimentar de expert, cu exceptia situatiei in care psihologul expert primeste informatii
suplimentare care 1i schimba opiniile si ar trebui sa opereze modificdri in raportul de expertiza, daca
acesta nu a fost finalizat sau s furnizeze un addendum la raportul finalizat. In aceasta situatie,
psihologul expert va percepe onorariul de expert in functie de numarul de ore alocate pentru

operarea acestor modificari.
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4. INTEGRITATE PROFESIONALA
4.a Recomandari privind integritatea profesionala:

Psihologul expert se va stradui sa asigure acuratete, onestitate si sa se ghideze dupa dovezi
stiintifice, atat In practica cat si in formarea profesionald in domeniul expertizei psihologice, va
depune eforturi sa reziste influentelor care ar putea sa 1i afecteze independenta, impartialitatea si
corectitudinea, si nu va permite sau tolera practici care sa conduca la concluzii sau rezultate care nu
au la baza aceste valori. Atunci cand rezultatele evaluarii realizate de psihologul expert respecta

valorile prezentate anterior, acestea ar trebui sustinute cu incredere si tarie.
4.b Evitarea situatiilor de incompatibilitate si/sau relatiile multiple in realizarea expertizei

Relatia multipla este definita potrivit art. 101 din Codului deontologic al profesiei de psiholog cu
drept de liberd practicd si este interzisa deoarece poate compromite obiectivitatea, eficacitatea,

competenta psihologului expert si poate aduce prejudicii persoanei evaluate.

Conform art. 332 Cod procedura civila cu referire la art. 41 si art. 42 Cod procedura civila, precum
si conform art. 174 Cod procedura penald cu referire la art. 64 Cod procedura penald, expertilor li se
aplica aceleasi motive de incompatibilitate cu cele ale judecatorilor. De exemplu, psihologul expert
ar trebui sa verifice printre altele'”: ca nu este ruda pana la gradul IV cu persoana evaluatd; cd nu a
fost si nu este intr-o relatie de dusmanie sau prietenie cu persoana care urmeaza sa fie evaluatd; ca
persoana a carei evaluare se solicitd nu a mai fost evaluatd sau nu s-a aflat in asistenta psihologului
expert etc. Suplimentar, psihologul expert ar putea sa se abtina de la realizarea expertizei in
contextul in care persoana ce urmeaza a fi evaluata este un vecin sau o altd persoana care locuieste
in proximitate si cu care acesta intrd in contact si ar simti ca asupra sa s-ar exercita o serie de presiuni.
In situatia in care psihologul expert s-a antepronuntat cu privire la cazul respectiv, de asemenea, ar
trebui sa se abtind. Antepronuntarea poate sa fi fost sau nu publicd. De exemplu, situatia in care
psihologul expert este intervievat de un jurnalist cu privire la un caz mediatizat si isi face publice
opiniile profesionale sau in scenariul in care expertul psiholog a ajuns la o serie de concluzii pe baza
unor discutii, stiri din presd, fara sda fi analizat si investigat in detaliu, fiind sub influenta

prejudecatilor de culegere, prelucrare a informatiilor si formularea concluziilor.

In contextul in care sunt identificate motive de incompatibilitate care pot fi generate de roluri
multiple sau antepronuntare inainte de a finaliza expertiza, psihologul expert ar trebui sa formuleze

o cerere de abtinere care va fi trimisa organului judiciar care a solicitat-o.

1011 integralitatea lor, cazurile de incompatibilitate ale expertului sunt previzute in art. 41 si art 42 Cod proceduri civila,
precum si in art. 64 Cod procedura penald la care fac referire art.332 Cod procedura civila si art. 174 Cod procedura
penala.
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In mod special, in contextele judiciare, este important ca psihologul expert sa clarifice aspectele cu
privire la roluri si confidentialitate, iar daca pe parcursul procedurilor de evaluare acesta va
identifica motive noi de abtinere fatda de cele precizate anterior, va rezolva situatia conform

prezentelor recomandari.

In acest sens, Standardele pentru activitatea de expertiza psihologica specifica la art. 2 punctul 2 lit.

b) si ¢):
»b) Nu s-a aflat intr-un rol terapeutic in raport cu persoana sau persoanele care urmeazd a fi evaluate,
nu a formulat anterior desemndrii sale opinii profesionale referitoare la persoanele implicate, nu s-a
aflat in alte raporturi profesionale sau administrative cu persoana supusd evaludrii sau expertizei
psihologice si nici intr-una dintre situatiile de abtinere previzute pentru judecdtori in Codul de
procedurd penald si Codul de procedurd civild, care se aplicd si expertilor.
c) Nu se giseste In alte situatii care ar putea afecta impartialitatea, obiectivitatea si validitatea
demersului. In cazul in care psihologul expert se afli in situatie de incompatibilitate, conflict de
interese sau roluri multiple sau existd o suspiciune rezonabild cd impartialitatea, obiectivitatea si
validitatea demersului ar putea fi afectate, acesta va formula o cerere de abtinere citre solicitant
(instanta de judecatd, politie, parchet) si va astepta rdspunsul acestuia. In situatia in care solicitantul
este un cabinet de avocaturd sau o persoand fizicd se va transmite refuzul de a efectua lucrarea in scris

sau verbal, dupd caz.”
4.c Evitarea conflictului de interese pe parcursul realizarii expertizei

Un aspect important in expertiza psihologica il constituie gestionarea conflictului de interese,
deoarece mai multi factori pot interfera cu abilitatea psihologului expert de a efectua o evaluare
competentd si eficientd, rdspunzand la obiectivele psiho-legale bazandu-se pe informatiile obtinute

si inferenta acestora.

Art. 109 din Codul deontologic al profesiei de psiholog cu drept de liberd practica mentioneaza ca:
,Psihologii se vor abtine de la intrarea intr-un rol profesional atunci cind, din motive de ordin personal,
stiintific, legal, profesional, financiar: a) obiectivitatea, competenta sau eficienta activititii lor profesionale pot

fi afectate; b) exista riscul exploatdrii sau producerii unor daune clientilor/participantilor la cercetare”.

Recomandam ca psihologul expert sa se abtind sd realizeze o expertiza psihologica atunci cand, din
motive de ordin personal, stiintific, legal, profesional, financiar, ii sunt afectate obiectivitatea,
competenta sau eficienta activitatii profesionale, si/sau exista riscul exploatarii sau producerii unei

daune solicitantilor.

Experienta personala, credintele, valorile, nevoile psihologului expert pot interfera in procesul de
evaluare influentand culegerea datelor si formularea raspunsurilor la obiectivele expertizei, toate
acestea fiind cauzate de afectarea impartialitatii expertului. De exemplu, in situatia in care

psihologul expert divorteaza sau nu si-a prelucrat trauma separarii/divortului; psihologul care a fost
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victima unor abuzuri fizice, sexuale in copilarie; psihologul care a fost victima violentei in familie,
raspunsul psihologului la astfel de situatii compromit abilitatea acestuia de a ramane obiectiv si de
a evalua competent, si din acest motiv, trebuie sa refuze evaluarea, solicitand inlocuirea lui motivata
organului judiciar care 1-a numit sau anuntand partea solicitantd cu privire la acest aspect. Psihologii
a cdror valori personale sunt atat de puternice si intra in conflict cu o serie de aspecte legate de
persoanele evaluate (cultura, nationalitatea, etnia, culoarea sau rasa, religie, sex sau orientare
sexuald, statut marital, abilitati fizice sau intelectuale, varsta, statut socioeconomic sau orice alta
caracteristicad personala, conditie sau statut), prin urmare nu pot ramane impartiali in procesul de

evaluare, ar trebui sa refuze evaluarea.

Un alt context in care apare conflictul de interese implica rolurile multiple pe care le poate avea
psihologul expert, acestea ar putea si este de asteptat In mod rezonabil, sa 1i afecteze psihologului
expert impartialitatea, obiectivitatea, competenta si eficacitatea In indeplinirea functiilor sale sau

poate aparea riscul de prejudiciere a persoanei cu care se afld in relatie profesionala.

Psihologii experti ar trebui sa recunoasca potentialele conflicte de interese si amenintarile inerente
la adresa obiectivitatii in contextul relatiilor multiple. Psihologii experti sunt incurajati sa
constientizeze ca unele relatii personale si profesionale pot interfera cu capacitatea lor de a practica
intr-o maniera competenta si impartiald si, In acest context, ar trebui sa reducd la minim orice

consecinta negativa, evitand astfel, ori de cate ori este posibil, implicarea in conflictele de interese.
4.d Onorariul de expert

In ceea ce priveste onorariul de expert, in context judiciar, acesta poate fi aprobat de judecitor,
procuror sau politist, In urma unui deviz transmis cdtre solicitant (institutia in cadrul cdreia lucreaza
profesionistii anterior mentionati). In situatia in care solicitantul este un cabinet de avocaturi sau o
persoanad fizica, acestora li se transmite, la fel ca si in context judiciar, onorariul per ora de expertiza.
Ora de expertiza este conform tarifelor practicate si afisate in cadrul formei de exercitare a profesiei

de psiholog cu drept de libera practica.

Atunci cand 1si stabileste onorariul per ora de expertiza, psihologul expert poate lua in considerare
o serie de factori particulari, precum: experienta in furnizarea serviciului, calificarile si formadrile
profesionale, noutatea si dificultatea obiectivelor, onorariul perceput in mod obisnuit pentru servicii

de expertiza psihologica similare, limitele de timp impuse de solicitant sau circumstante etc.

Indiferent cine este solicitantul expertizei psihologice, psihologul expert ar trebui sa actioneze in
activitatile pe care le desfasoara cu intelegerea faptului cd solicitantul pldteste timpul necesar
efectudrii expertizei psihologice si nu opinia de expert, evitindu-se astfel prejudecata prin care

acesta s-ar simti obligat sa favorizeze persoana care achitd onorariul de expert.
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Se recomanda psihologului expert sa nu suprataxeze solicitantii invocand furnizarea serviciului intr-

un timp mai scurt sau cu prioritate fata de ritmul in care poate furniza lucrarea in mod obisnuit.

Avand in vedere cd activitatea de expertiza psihologica solicita opinia intr-un timp scurt,
responsabilitatea profesionald cu privire la consecintele juridice directe asupra persoanelor evaluate,
gestionarea presiunii generata de complexitatea demersului etc., este justificat ca onorariul per ora
de expertizd sa fie mai mare decat onorariile practicate pentru alte activitdti psihologice din cadrul

aceleiasi forme de exercitare a profesiei de psiholog cu drept de liberd practica.

Psihologii ar trebui sa fie suficient de familiarizati cu tipul de activitati si numarul de ore necesare
pentru realizarea activitatii de expertiza psihologica astfel incat sa poata aprecia intr-un mod cat mai

aproape de realitate timpul mediu necesar alocat realizarii expertizei psihologice in speta solicitata.

Psihologii experti ar trebui sa fie, de asemenea, familiarizati cu cadrul legal general care prevede
modalitdtile prin care se gestioneazad onorariul de expert. De exemplu, psihologul expert ar trebui
sd stie cd judecdtorul poate fi de acord sau nu cu onorariul de expert transmis si, prin urmare, il
poate modifica, micsorand sau majorand remuneratia in functie de situatiile prevazute de legea

aplicabila.
4.e Declaratiile publice despre cazurile in care psihologul expert a fost implicat

In mod obisnuit psihologul expert va evita si facd declaratii publice (radio, tv, conferinte sau in
mediul online etc.) despre procedurile judiciare in care a fost implicat. Cu toate acestea, uneori
declaratiile publice pot servi unor obiective importante, precum educarea publicului larg despre
rolul psihologilor experti in sistemul judiciar, practica adecvata specifica expertizei psihologice si

aportul pe care il are In problema in cauza.

Atunci cand face declaratii publice, psihologul expert se va abtine de la divulgarea informatiilor
private, confidentiale sau privilegiate si va Incerca sa protejeze persoanele de prejudicii, utilizare

abuziva sau denaturare ca urmare a declaratiilor pe care le face.

Psihologul expert, atunci cand abordeaza anumite aspecte judiciare particulare In comunicari,
publicatii tipdrite sau online, trebuie, in functie de caz, fie sa foloseascd informatii care sunt publice,

fie sa aiba consimtamantul partii care detine vreun privilegiu relevant.

Refuzul de a face comentarii publice despre cazurile in care a fost implicat este o abordare
conservatoare care elimina orice risc. Daca psihologul expert decide ca unele comentarii publice sunt
adecvate, atunci este important sa solicite consimtdmantul partilor relevante. In situatiile in care
persona evaluata si avocatul ei solicita psihologului expert sa vorbeasca in spatiul public despre
problemele cazului lor, este prudent ca psihologul sa identifice si sa evalueze asteptdrile si limitele

comunicdrii si sa decida daca este de acord sa participe la aceste activitati. Unul dintre cele mai mari
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riscuri pentru psihologul expert, in cadrul unui interviu in mass-media, este sa vorbeasca in public
fara sa obtina consimtamantul de la beneficiarii serviciilor si avocatii lor, considerand ca ei insisi pot

distinge intre informatiile din cauze care pot fi facute publice si care nu.
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5. RECOMANDARI SPECIFICE
5.a Emiterea unei opinii de specialitate:

Recomanddam ca atunci cand 1i sunt solicitate opinii din literatura de specialitate, psihologul expert
sd formuleze opinii expertale intr-un mod accesibil solicitantului precizand ca ele apartin literaturii
stiintifice din domeniul solicitat si ca nu reprezintd opinii despre o persoana/justitiabil. Eventual se

poate sublinia ca opiniile reflectad rezultatele celor mai recente cercetari din domeniu.
5.b Comunicarea informatiilor

Psihologul expert comunicd constatdrile si opiniile realizate in procesul de evaluare, cat si datele
care au stat la baza formarii acestora, solicitantilor din sistemul de justitie (avocat, politist, procuror,
judecator). Este important ca psihologul expert sa discute cu solicitantul limitele oricdrui serviciu in

context judiciar.

In situatia in care solicitantul cere psihologului expert opinii preliminare, inainte ca acesta si
finalizeze expertiza psihologicd, recomandam sa se evite formularea unor astfel de opinii
preliminare din urmatoarele motive:
1. In aceastd etapd, pana ce toate informatiile si datele care apartin cazului nu sunt luate in
considerare, psihologul expert are o intelegere limitata a intregului caz, iar opiniile preliminare
pot fi inexacte;
2. Furnizarea unor astfel de opinii poate afecta modul in care analizeaza datele care sunt
furnizate ulterior;

3. Oferirea unei opinii preliminare poate crea o partinire (bias) care modeleaza opinia finala.

Formularea unei opinii sau impresii preliminare, chiar dacd nu a fost transmisa solicitantului, este
in contradictie cu angajamentul de a evita orice fel de analiza care ar impiedica o luare in considerare

deplina si corectd a tuturor informatiilor obtinute.

Codul deontologic al profesiei de psiholog cu drept de libera practica oferd psihologilor indrumari
cu privire la modul de a comunica si prezenta rezultatele cu obiectivitate si acuratete. Credem ca
cele mai semnificative standarde, in contextul comunicarii informatiilor, sunt standardele referitoare
la onestitate si acuratete.
,92. Psihologii vor promova acuratetea, obiectivitatea, onestitatea si buna-credintd in activititile lor
profesionale. In aceste activititi, psihologii nu se vor angaja in eludiri, subterfugii sau denaturdri
intentionate ale faptelor.
93. Psihologii vor prezenta cu onestitate, obiectivitate si acuratete concluziile, opiniile si rezultatele

activititilor lor profesionale, recunoscind si precizind limitele acestora. Psihologii vor oferi clientilor
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sau altor beneficiari explicatiile necesare, folosind un limbaj adecvat pentru a le facilita intelegerea
rezultatelor si a concluziilor.

94. Psihologii 1si vor asuma doar meritele pentru munca, ideile si contributiile proprii si vor recunoaste
munca si ideile celorlalti (inclusiv studenti) pe mdsura contributiei lor.

95. Psihologii se vor strddui sd comunice cit mai complet si obiectiv cu putintd, distingdnd intre fapte,
opinii, teorii, ipoteze sau idei atunci cind isi prezintd cunostintele, descoperirile si perspectivele.

96. Dacd rezultatele cercetdrilor lor sunt prezentate distorsionat de citre alte persoane (sponsor,
agentie de stiri, clienti), psihologii vor actiona cu promptitudine, in limita posibilititilor, pentru a

clarifica si corecta informatiile.”

In toate situatiile (de exemplu, in continutul rapoartelor de expertizd psihologicé, cind este chemat
sd ofere lamuri si explicatii cu privire la continutul expertizei psihologice, cand este chemat ca
martor expert, atunci cand face declaratii publice cu privire la caz etc.) psihologul expert va depune
eforturi rezonabile pentru a se asigura ca va comunica in moduri care faciliteaza intelegerea si nu se

va angaja In eludari, subterfugii sau denaturari intentionate ale faptelor.

Cand se afla in rolul de expert numit (de politist, procuror, judecator), sarcina psihologului este de

a facilita intelegerea dovezilor sau a disputelor din caz.

Atunci cand este chemat sa dea explicatii si sd raspundad la intrebdri sub juramant cu privire la
demersurile, instrumentele si concluziile unei expertize psihologice, se va stradui sa aiba la
indemana si disponibile, pentru verificare, toate datele care au fost analizate in realizarea expertizei,
indiferent dacd datele sustin sau nu opinia sa, cat si standardele profesionale pentru activitatea de
expertiza psihologica. Cand psihologul expert redacteaza rapoarte de expertizd sau face
declaratii/marturii sub jurdmant, se va stradui sa prezinte concluziile, dovezile, opiniile sau lucrarile
altor specialisti intr-o maniera corectd. Totodatd, nu va participa, prin comitere sau omisiune, la
denaturarea probelor (spre exemplu, foi de raspuns la teste psihologice, inregistrari audio/video etc.)
si nici intr-un mod partizan, prin evitare, negare sau distrugere atunci cand prezinta
probe/argumente contrare propriei pozitii sau opinii. Aceste recomandari nu il impiedica pe
psihologul expert sa prezinte cu tarie datele si rationamentul pe care se bazeaza o concluzie sau un

raport de expertizad psihologica.

In conformitate cu procedurile din domeniul penal si civil, cind psihologul expert furnizeazi
rapoarte de expertiza sau depune marturii sub jurdmant, se va stradui sa ofere o declaratie completa
asupra tuturor opiniilor pe care si le-a format din analiza cazului, temeiul si rationamentul care sta
la baza formadrii opiniilor si va indica orice dovezi suplimentare care pot fi folosite in sprijinul
opiniilor profesionale pe care le sustine. Psihologul expert ar trebui sa prezinte toate dovezile
relevante — nu doar dovezile care sustin opiniile sale sau argumentele juridice care au fost invocate
de partile implicate. Informatiile contradictorii ar trebui prezentate, dar explicate motivele pentru
care li se acordd o pondere mai mica. In plus, psihologiul ar trebui s& prezinte aceste dovezi in mod

corect si precis, fara distorsiuni subtile (bias-uri) care pot fi aproape la fel de problematice ca
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excluderea sau minimizarea dovezilor contrare. Psihologii ar trebui sd actioneze si sa ia masuri

pentru a se asigura ca toate informatiile relevante sunt furnizate in continutul expertizei psihologice.

Obligatia de a spune adevarul si numai adevarul este mai usor de indeplinit de cdtre psihologul
expert atunci cand scrie rapoarte decat atunci cand este audiat/depune marturie (Otto, DeMier &
Boccaccini, 2014, p. 26). Aceasta situatie se datoreaza faptului ca psihologul poate controla ceea ce
include in rapoartele lui si in alte documente scrise (de exemplu, declaratii pe propria raspundere
sau alte declaratii etc). In schimb, atunci cand este audiat, psihologul (si, in general toti martorii) se
limiteaza de obicei si raspundi la intrebdrile care i sunt adresate. Intrebérile furnizate de avocati in
timpul audierii expertului pot duce la marturii care sa nu ofere echilibru si completitudine. Din acest
motiv, recomandam ca psihologul sd se strdduiascd sa atinga pe cat posibil echilibru si
completitudine, atat prin madrturie directa, cat si prin gestionarea distorsiunilor care pot aparea
atunci cand este audiat. Unii psihologi se tem ca, dacd citeaza in rapoarte sau marturii date care sunt
contrare sau incompatibile cu opiniile lor, vor scoate in evidenta punctele slabe sau limitele opiniilor
si tehnicilor utilizate. In plus, mai pot fi ingrijorati si de faptul ca astfel de informatii contrare pot fi
probabil folosite de profesionistul care ii audiaza. Intr-o oarecare masura, aceste preocupari sunt
justificate, insa prezentand si date contradictorii, psihologii indeplinesc obligatiile de a fi obiectivi
si independenti. O astfel de prezentare ofera o descriere mai echilibrata si mai nuantata si sporeste

credibilitatea psihologului in procesul de evaluare.

Psihologul expert este, de asemenea, obligat sa ofere descrieri echitabile si impartiale ale persoanelor
evaluate atunci cand 1i este solicitata o expertizd, dar si in situatiile in care realizeaza un raport de
consiliere pentru instanta de judecatd sau cand i se solicitd sda evalueze un profesionist din alt
domeniu sau munca acestuia. Atunci cand evalueaza sau comenteaza munca sau calificarile altor
profesionisti implicati In proceduri judiciare, psihologii experti vor incerca sa-si prezinte
dezacordurile pe un ton profesional si respectuos, bazandu-se pe o examinare corectd a datelor,
teoriilor, standardelor si opiniilor celorlalti experti sau parti implicate. Cand scriu sau fac comentarii
despre clienti, persoane evaluate sau alti participanti la procedurile judiciare, psihologul expert se

va strddui sa facd acest lucru intr-o maniera corecta si impartiala.

Standardele pentru activitatea de expertiza psihologica, la art. 4 Standarde pentru redactarea
raportului de expertiza, alin. (2) lit. d) mentioneaza obligatia psihologului expert de a trece in
cuprinsul raportului de expertiza toate sursele de informare (documente, declaratii scrise sau
verbale ale altor specialisti etc.), iar la art. 6 Structura raportului de expertizd, alin. (2) lit. g) este
specificata obligatia psihologului expert de a trece toate sursele de informatii utilizate in efectuarea
expertizei (dosarul cauzei, date obtinute prin interviuri, instrumente psihodiagnostice, depozitii,
declaratii, documente medicale si scolare, acte si inscrisuri emise de organele judiciare sau alte

institutii etc.) si resurse bibliografice utilizate, dupa caz.

Validitatea opiniilor expertului depinde de datele pe care se bazeaza. Pentru ca o opinie sa fie

considerata credibild, psihologul expert ar trebui sa prezinte intr-un mod amanuntit si obiectiv
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comportamente, fapte, scoruri etc. Prin dezvaluirea surselor de date in rapoartele de expertiza si/sau
atunci cand este chemat sa ofere explicatii sau marturii, psihologul permite solicitantilor (politist,
procuror, judecator) sa isi formeze propriile rationamente cu privire la validitatea datelor care sustin
opiniile pe care si le-au format. Prin comunicarea, in cuprinsul expertizei a informatiilor pe care s-a
bazat psihologul expert in realizarea opiniei sale profesionale (de exemplu, ce fapte si informatii I-
au determinat pe psiholog sa ofere un diagnostic de stres posttraumatic victimei unui accident rutier;
ce fapte stau la baza opiniei psihologului ca tatdl copilului este mai pregatit decat mama acestuia
pentru a raspunde nevoilor speciale generate de dizabilitdtile de dezvoltare pe care le are copilul)
ofera factorilor de decizie din sistemul judiciar posibilitatea de a evalua validitatea opiniilor si

rationamentul subiacent.

Daca explicarea comportamentelor/faptelor necesita un limbaj de specialitate, care nu este accesibil
celorlalti profesionisti din sistemul judiciar, psihologul expert va explica in notd de subsol termenul
sau sintagma folositd si se va stradui sa diferentieze observatiile de inferente si concluzii. Tncurajém
psihologul sd explice relatia dintre opinia lui de expert, aspectele juridice si cauza instrumentata in

sistemul judiciar.
5.c Utilizarea interpretilor/traducatorilor

In contextul realizarii expertizei psihologice cu o persoana care nu este vorbitoare de limba roméana
se vor utiliza interpreti/traducdtori autorizati de Ministerul de Justitie din Romania. Rolul
interpretului este acela de a traduce intrebarile adresate de psihologul expert si raspunsurile
persoanei evaluate. Cu privire la aspectele legate de confidentialitatea informatiilor fata de
traducdtor sunt aplicabile dispozitiile Codului deontologic al profesiei de psiholog cu drept de libera
practicd, respectiv art. 12 lit. c) ,, Psihologii vor informa clientii in mod specific referitor la [...] necesitatea
prezentei, in situatiile care impun acest lucru, a unei terte persoane (translator, interpret, membru al familiei

sau reprezentant legal)” .

Nu intra in atributiile psihologului expert sa identifice, angajeze si sa pldteasca interpretul, aceste
atributii apartin persoanei evaluate. Chiar daca psihologul expert este vorbitor la nivel avansat al
limbii native a persoanei evaluate acesta este obligat sa utilizeze serviciile unui interpret autorizat.
In anumite contexte poate fi potrivit sau de ajutor ca psihologul expert s sublinieze interpretului ca
este important ca el sa traducd cuvant cu cuvant ceea ce persoana evaluatd spune sau afirma si sa
nu reformuleze In termeni civilizati limbajul de tip argou sau sa incerce ,sa curete” mesajul de

informatii pe care interpretul le considera nerelevante.
5.d Sursele colaterale de informatie

Obtinerea, Incorporarea si luarea in considerare a informatiilor colaterale reprezinta o practica
importantd In domeniul expertizei psihologice. ,Informatii colaterale” sau ,informatii de la terte

parti” sunt obtinute ca urmare a realizarii unor interviuri cu alte parti, altele decat persoana evaluata
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sau pacientul, sau pot fi documente care nu sunt produse in timpul expertizei psihologice (Heilbrun,
Warren & Picarello, 2003, p. 69). Utilizarea informatiilor obtinute de la surse colaterale scade
probabilitatea ca psihologul sa ajunga la concluzii inexacte care sunt bazate pe date limitate, amintiri

sarace si Incercarea de a induce in eroare.

Valoarea informatiilor colaterale

Luarea in considerare a informatiilor de la persoane terte este o componenta importantd a expertizei
psihologice, dar si a situatiilor de consiliere/psihoterapie dispusa de instanta de judecata (consiliere
psihologica a copilului care refuza relatiile personale cu pdrintele la care nu locuieste; psihoterapia

agresorilor de violenta familiala; consilierea psihologica a persoanelor dependente de droguri.

Rolul informatiilor colaterale este de a verifica daca ceea ce declara persoana evaluata este sustinut
si de alte date sau documente. Fard coroborarea informatiilor declarate de persoana evaluata cu
informatii din alte surse exista un risc major ca informatia obtinutd de la persoana evaluata sa fie
inexacta. Nevoia utilizarii informatiilor colaterale si valoarea acestora devin si mai evidente cand
este luata In considerare posibilitatea unei distorsiuni deliberate. Miza persoanei evaluate poate avea
o influenta foarte mare, in contextul in care, in functie de starea sa mentala se iau hotdrari judiciare
(spre exemplu, inculpatii pot exagera sau fabrica simptome pentru a evita raspunderea penald;
victimele accidentelor rutiere sau de munca care solicitd daune de la asiguratori pot exagera sau
fabrica simptome pentru a obtine despagubiri financiare; parintii implicati in procese privind
autoritatea parinteascd si locuinta copilului pot minimiza sau nega diferite tulburari care ar putea
sd le afecteze abilitdtile parentale). Psihologul expert ar trebui sd recunoasca potentialul de aparitie
al unui raspuns inexact in fiecare caz si sa fie pregatit sa ia in considerare, utilizand o varietate de

abordadri, stilul de rdspuns al persoanei evaluate.

Obtinerea informatiilor colaterale

Cateva exemple de persoane care pot oferi informatii colaterale sunt (Heilbrun, Warren & Picarello,
2003, p. 79): profesor, educator, medic de familie, medic specialist, consilier de probatiune, asistent
social, asistent medical, kinetoterapeut, personalul din penitenciar, psihoterapeut/consilier, preot

etc.

Se recomanda, pe cat posibil, sd se evite obtinerea de informatii colaterale de la persoane care ar avea
un interes direct In ceea ce priveste persoana evaluata. Spre exemplu, fratele sau sora unui pdrinte
care divorteaza va tinde sa vorbeasca frumos si sa prezinte doar intr-o lumina pozitiva abilitatile
parentale ale acelei persoane. Aceeasi situatie poate fi intalnita in contextul in care mama unei
persoane evaluate pentru violenta in familie este intrebata despre comportamentul si atitudinea

fiului sau in relatie cu sotia sa.

Interviurile colaterale
In contextul in care psihologul expert intervieveaza specialistul considerat sursa colaterald de

informatie ar trebui sa il informeze despre natura relatiei dintre psiholog si persoana pe care o
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evalueaza, sa precizeze motivul interviului, faptul cd numele si functia sa nu vor fi pastrate
confidentiale si ca vor fi mentionate intr-un raport scris. Cele mai multe dintre interviurile colaterale
pot fi realizate telefonic insd, in unele cazuri, informatiile obtinute din interviurile colaterale sunt
atat de importante incat recomandam sa solicitati o intalnire fata in fata persoanei care reprezinta

sursa colaterald de informatii.

Utilizarea documentelor ca sursa colaterala de informatie

Conform art. 3 punctul 3.1 lit. a) si b) punctul 3.3 lit. b) referitoare la obligativitatea psihologului
expert numit de solicitant, dar si art. 7 alin. 4 lit. h) care vizeaza obligatiile expertului parte din
Standardele pentru activitatea de expertiza psihologica, psihologul expert trebuie sa consulte
documente din dosar care au relevantd pentru cercetarea ce o realizeaza in expertiza si poate solicita
organelor judiciare, avocatilor, partilor implicate sau clientilor, in functie de responsabilitatile ce le
revin fiecaruia, punerea la dispozitie a Inscrisurilor, documentelor, probelor audiovideo sau altor

informatii suplimentare necesare activitatii sale.

Insd, in situatie extrajudiciars, atunci cind persoana evaluati sau avocatul acesteia prezinta
documente, acestea s-ar putea sa fie selectate astfel incat sa serveasca persoanei sau sa o puna intr-o
lumina favorabila si sa nu-i aduca psihologului expert la cunostinta documente care ar dezavantaja
persoana evaluata. In acest context recomandam ca psihologul expert si citeze documentele depuse

de persoana evaluatd sau avocatul acesteia intr-un index al raportului de expertiza.

Pe mdsura ce psihologul expert inainteaza cu procedurile de evaluare, este posibil sa fie mai evidenta
necesitatea de a obtine informatii din anumite documente care apartin surselor colaterale. Daca
documentele care prezinta istoricul persoanei examinate in diferite arii - familiald, educationald,
profesionala, juridica, sanatate fizica si mentala, declaratii facute la politie etc.- sunt sau nu relevante
depinde de obiectivul psiho-legal solicitat. Alte rapoarte de expertizd psihologica se dovedesc
adesea ca fiind utile si recomanddm consultarea acestora si, eventual, extragerea observatiilor (de
exemplu, , A prezentat tangential implicarea in cresterea copilului in primii trei ani de viata” sau , A
fost masurat Q. I. ca fiind 105 pe testul Raven”), decat preluarea concluziilor din rapoarte (de
exemplu, ,, A demonstrat o intelegere limitatd a nevoilor speciale pe care le are copilul si nu a stiut
cum sd calmeze copilul cand acesta a facut o criza de tantrum”), deoarece este responsabilitatea
psihologului expert care realizeaza evaluarea sd prezinte propriile concluzii in raspunsurile la

obiective.

Utilizarea informatiilor colaterale

Va recomandam prudenta atunci cand in procesul de evaluare considerati cd anumite informatii
sunt precise, exacte. Daca trei surse separate ofera dovezi substantial diferite ale aceluiasi eveniment,
in mod logic trebuie sa fie o eroare in cel putin doud, eventual in toate trei sursele. Dar si atunci cand
descrierea data de o sursa de informatii este similara cu descrierea oferita de o alta sursa, nu
inseamna neaparat ci adevarul a fost identificat. In contextul evaludrii pentru expertiza psihologica,

psihologul actioneaza ca un cercetator stiintific: strange dovezi relevante, incearcd sa excluda
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explicatiile neacceptate si concluzioneaza ca explicatiile care se afld in concordantd cu majoritatea
dovezilor sunt cel mai probabil sa fie corecte, precise. Atitudinea prudenta, sceptica si conservatoare
este indicatd atunci cand psihologul expert culege informatii si urmareste sa le interpreteze in cadrul
expertizei sau a consilierii psihologice dispuse in context judiciar. Recomandam ca expresia folosita
pentru a indica faptul cd informatia de la o sursa este ,,similard” cu o informatie de la o altad sursa sa

fie: , Informatia de la sursa X se coroboreaza cu informatia de la sursa Y”.

O altd functie importantd a informatiilor obtinute de la persoane terte implicd testarea ipotezelor
specifice. Unele tulburari se caracterizeaza prin simptome care nu sunt evidente observatorilor - si
pot sa nu fie raportate de persoanele evaluate sau clienti, mai ales in contextul in care, in mod
deliberat, ascund aceste informatii. De exemplu, un psiholog expert care evalueaza o persoana
acuzata pentru detinerea de pornografie infantild ar putea investiga daca inculpatul s-a concentrat
asupra copiilor puberi de un anumit gen. Acest tip de intrebare ar putea primi un rdspuns bazat pe
dovezi daca ar fi analizate probele foto-video electronice din caz, in loc sa fie intrebatd persoana

evaluatd despre atractia sa fata de copii de un anumit gen si varsta.

Utilizarea informatiilor colaterale creste minutiozitatea, acuratetea si validitatea evaluarii. Nu este
important doar ca procesul de evaluare sa fie cuprinzator, ci este important ca acesta s fie reflectat
in mod cuprinzdtor in continutul expertizei, iar analizarea documentelor relevante si intervievarea

persoanelor terte care detin informatii importante contribuie la indeplinirea acestor doua criterii.

Comunicarea informatiilor colaterale

Una dintre limitele utilizarii informatiilor colaterale este reprezentatd de faptul cd descrierea
proprietatilor acestora implicd adesea absenta relativd a metodelor bazate pe dovezi (Heilbrun &
Brooks, 2010). Aceasta Inseamna ca interviurile cu terte parti si analiza documentelor furnizeaza
informatii Intr-o maniera generald, descriptiva si calitativd. Provocarea in obtinerea informatiilor
acurate din interviurile colaterale implicd gestionarea reticentei persoanelor intervievate de a
participa la interviu, bias-urile acestora, lipsa unei calificari profesionale specifice, sugestibilitatea si
uitarea. Psihologul expert ar trebui sd recunoasca si sd fie pregatit sa gestioneze fiecare dintre aceste
provocdri pentru a maximiza informatiile obtinute din interviurile de la terte parti. Kraemer si al.
(2003) se refera la informatiile colaterale care ar trebui sa fie obtinute din surse care nu se bazeaza
pe aceleasi experiente si tipuri de interactiuni si din acest motiv recomandam ca psihologul expert
sd obtind mai bine informatii de la un cadru didactic care il cunoaste bine pe copil si medicul de

familie al acestuia, decat sa obtina informatii numai de la doua cadre didactice ale copilului.

Este indicat ca psihologul expert sa scrie in cuprinsul lucrdrii, numele si prenumele persoanei
intervievate, functia si/sau relatia cu persoana evaluatd, modalitatea in care a fost contactata si datele

de contact cat si aspectele considerate relevante care au fost obtinute din interviu.

Exista doua abordari generale de organizare a informatiilor in cuprinsul raportului de expertiza
(Heilbrun, DeMatteo, Holliday si LaDuke, 2014, pp. 579 - 581). Prima abordare se refera la o singura
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sursd care este citatd si care a furnizat informatii despre diferite aspecte (de exemplu, rezultate,
comportament si frecventa scolard). A doua abordare implica identificarea unui aspect specific (de
exemplu, notele scolare) cu informatii furnizate despre acesta din mai multe surse. Un exemplu,
pentru prima abordare ar putea fi interviul colateral cu mama unui copil, iar informatiile pot fi
comunicate Intr-un paragraf care poate incepe astfel: ,Mama lui Andrei, dna Stamate, a fost
intervievatd pe 12 octombrie. In opinia ei....” (urmeaz4 relatarea acesteia despre mica copilirie a lui
Andrei, comportamentul si rezultatele scolare, istoricul de sandtate mentald si fizicd, informatii

despre prieteni si covarstnici si, daca exista, un istoric de delincventa juvenila).

Cu privire la cea de a doua abordare, oferim spre exemplu: ,, Andrei si-a descris mediile de la scoala
ca fiind destul de bune si a spus ca a avut o singurad data scazuta nota la purtare pentru ca a batut
niste colegi. Mama lui, dna Stamate, a declarat cd mediile lui Andrei au variat, ,Cele mai multe au
fost medii de 8 si 9, dar a avut si medii mici, de 5 si 6, la chimie si biologie”. Ea a mai indicat ca
Andrei , A primit In ambele semestre media 9 la purtare pentru ca a batut niste copii”. Relatarea
mamei este iIn mare masura in concordanta cu documentele scolare care arata ca cele mai bune medii
ale lui Andrei au fost 8 si 9 la matematicd, engleza, fizica, istorie, iar mediile cele mai mici, de 5 si 6,
au fost la chimie si biologie. Mediile din catalog indica ca Andrei a primit doud semestre la rand 9
la purtare, iar diriginta a relatat ca Andrei a fost mustrat de doud ori de directorul scolii pentru ca a

batut colegi.

Asa cum a fost mentionat anterior este important sa fie specificata sursa colaterala de informatii, si
nu se recomanda sa se foloseasca precizari inexacte (ca de exemplu, ,Documentele studiate
indica...”; ,Membrii familiei au spus cd...”), deoarece unele surse pot fi mai putin credibile sau pot
fi influentate de alte surse. In acest context, se poate crea o aparenti lipsi de obiectivitate deoarece
beneficiarul raportului poate avea neclaritdti cu privire la obiectivitatea persoanelor terte

intervievate si contributia acestor informatii in rapunsul la obiectivele/intrebdrile solicitate.
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CONCLUZII

Ghidul de fatd oferda practicienilor din domeniul expertizei psihologice un suport etic cu
aplicabilitate practicd in vederea furnizarii serviciilor de expertiza psihologica intr-un mod cat mai
calitativ, eficient si adaptat provocarilor pe care trebuie sa le gestioneze in contextul evaludrilor
realizate pentru sistemul de justitie. Aceste recomandadri nu sunt exhaustive, motiv pentru care, in
functie de provocdrile si dificultatile cu care se confruntd, analiza si decizia psihologului expert se
vor orienta tinand cont atat de valorile etice generale asociate profesiei de psiholog cu drept de libera
practica, cat si de rigorile legislatiei aplicabile si standardele de conduita etice specifice domeniului
care asigura calitatea actului profesional. De asemenea, de multe ori principiile etice ale profesiei
vor fi puse In balantd cu valori sau interese de natura legala, iar In domeniul expertizei psihologice,

cele din urma au prioritate.

Daca aplicarea In practica a recomandarilor din acest ghid va avea un impact substantial asupra
imbunatatirii domeniului expertizei psihologice in Romania, atunci recomandarile din continutul
acestuia ar trebui adoptate de catre Colegiul Psihologilor din Romania, ca autoritatea de
reglementare a exercitarii profesiei de psiholog cu drept de libera practicd, pentru a monitoriza

respectarea lor de cdtre psihologii experti.
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GLOSAR

Psiho-legal - un termen pentru a descrie intersectia dintre domeniile juridic si psihologie, referitor
la aspectele psihologice ale aplicarii legii sau justitiei. Evaluarea psiho-legala se referd la procesul in
care cunostintele psihologice sunt aplicate intr-un cadru legal. Aceasta nu include niciun tratament
sau terapie clinica.

Construct psiho-legal - se refera la aspectele de naturd psihologica din cadrul legislatiei pe care
psihologul expert le investigheaza in cercetarea specifica pe un caz. Constructele psiho-legale sunt
adesea cuprinse in intrebarile/obiectivele adresate de solicitant si posibil explicit mentionate in legea
aplicabilda. De exemplu: daca istoricul de abuz asupra copilului 1i afecteazad acestuia functionarea
prezentd; care este riscul de violenta a unei persoane judecate pentru violentd in familie?; care sunt
abilitatile si deficientele parentale identificate la parintii biologici care solicita autoritate parinteasca
unica?; cum i este afectata functionarea psihologicd, sociala si profesionald a persoanei care sustine
cd a trecut prin experienta de hartuire sexuala?; cum este afectata functionarea persoanei care a fost
victima accidentului de muncd sau rutier?; aceasta exagereaza sau simuleaza problemele de
functionare pe care le invoca?

Expertiza psihologica judiciara - cuprinde activitdtile de documentare, studiere dosar, interviu cu
persoana evaluatd, aplicare de teste psihologice, interviuri cu surse colaterale, analizd/sintezd date
si redactarea raportului de expertizd. Toate aceste activitdti sunt realizate la solicitarea unui
specialist din sistemul justitiei penale sau civile (judecdtor, procuror, politist).

Expertiza psihologica extrajudiciara - cuprinde activitdtile enumerate la expertiza psihologica
judiciara care sunt realizate la solicitarea unei persoane sau avocat al acelei persoane/institutie cu
scopul de a fi utilizatd sau nu Intr-un context judiciar.

Surse de informatii colaterale - sunt persoane cu care psihologul expert realizeaza interviuri
colaterale si care cunosc sau sunt familiarizate cu persoana evaluatd, cum ar fi membri de familie,
colegi de serviciu, angajatori, vecini etc. Acestea includ adesea si profesionisti: medic de familie
si/sau specialisti in diferite domenii medicale, psihoterapeut, profesor, antrenor, preot, consilier de
probatiune etc.

Bias - in sensul cel mai larg, se refera la o inclinatie cognitivd/emotionala care interfereaza
cu informatiile culese. Predispozitie pentru sau impotriva a ceva, partialitate, prejudecata.

Antepronuntarea - se refera la situatia in care psihologul expert isi formeaza opinia si face publice,
in orice modalitate, concluziile expertizei judiciare Tnainte de parcurgerea si finalizarea tuturor
procedurilor necesare realizarii lucrarii.

Conflict de interese - se referd la o situatie sau circumstanta in care obiectivitatea, impartialitatea
sau judecata psihologului expert pot fi puse in pericol din cauza unei relatii, a unui interes financiar
sau a oricdrui alt interes care ar putea in mod rezonabil sa afecteze iIn mod substantial rationamentul
profesional, impartialitatea sau luarea deciziilor.
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Relatii duale sau multiple - Relatiile duale implica atat un rol profesional, cat si o relatie personala,
sociald, de afaceri sau de altd natura sau neprofesionald. Termenul ,relatie multipld” este, de
asemenea, folosit pentru a descrie doud sau mai multe tipuri de relatii care apar intre un psiholog
expert si un client. De exemplu, un psiholog expert evalueaza pentru expertiza psihologica
(extra)judiciard o clientd pe care a avut-o in psihoterapie. Este relatie multipla cand psihologul expert
este cadru universitar, iar persoana evaluatd pentru expertizd, care a urmat un program de
psihoterapie cu el si ii este studenta. Relatiile duale sau multiple implica riscul abuzului sau

utilizarea gresita a puterii, precum si pierderea obiectivitatii, impartialitatii si neutralitatii.
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